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EMPRESA PURLICADE Qv;,uma
PITULO |

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

NORMAS GENERALES

Art. 1.- Principios. - La Gestién Organizaéiona! por Procesos se sustenta en los principios de eficiencia, eficacia,

efectividad que concuerdan con los principios de Ia Administracion Publica.

Art. 2.- Objetivo y Ambito. - g objeto del presente Estatuto: Organico por Procesos es regular, organizar y
adminiSirar el funcionamiento Integral de la Empresa Publica de Movilidad del Norte EP;y, su dmbito de aplicacién

comprende a todos log érganos administrativos que conforman.
Art. 3.- Normativa Legal Aplicable. - Se aplicard todo lo previsto en el presente Reglamento; y, a la dispuesto en: -

Constitucion de la Reptiblica del Ecuédor;

Ley Orgénica de Empresa Publicas;

Cddigo del Trabajo;

Cddigo Orgénico de Organizacién Territorial, Autonomiay Descentralizacién;

Estatuto de creacidn de Ia Empresa Publica para la Gestign Descentralizada de la:Competericia de planificar,
regular y controlar el transito, transporte ¥ seguridad vial de la Mancomun‘i\dadk de la Regién del Norte,
“MOVIDELNOR E.P.” -

Reglamento interno de Administracion del Talento Humano de la Empresa Ptblica De Movilidad Movidelnor
EP. ,

¥ Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado;

v Demds normativa aplicable a la administracién de la Empresas Pablicas

AN N NS

A\

CAPITULO 1t

ELEMENTOS ORIENTADORES; VALORES INSTITUCIONALES

Art. 4.- Mision, —

Administrar, regular Y cpritrolarNde forma sustentable y auténoma el sistema deniro de Ia cadena logistica de
Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial de los cantones que conforman la Mancomunidad de la Regidn Norte
sobre la prestacién de servicio piblico y comercial, su infraestructura y servicios afines para el éUmplimienfo de las
politicas publicas y normatividad nacional, de tal forma que se generen condiciones de competitividad, biénestar ¥
calidad, tr'ahysporté‘ térrestfé y seguridad vial: Trabajar por un sistema de movilidad responsable en‘los cantones gue
conforman la Mancomunidad del Norte de manera sustentable y eficiente mediante 3 gestién, adminiéiraciéﬁ,
regulacién y coﬁt}ol del transito. tranqur;e terrestre y movilidad, precautelando el bienestar, la vida y Ia salud de

la ciudadanfa.
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FEPUBLICA DEL ECUADOR

Art. 5.- Vision. -

Ser la autoridad de vigilancia del servicio publico.y comercial de Transito, Transporte Terrestre v Seguridad Vial, su
infraestructura y servicios afines que con su accion oportuna y efectiva, contribuye al pasicionamiento de'la Regidn
Norte como parte del desarrollo y la sostenibilidad economica del pais; a partir de una organizacién dotada de
talento humano comprometido, motivado y capacitado, que ejecute procesos sistematizados y efectivos orientados
a la excelencia, con una estructura organizacional gque permita la gestién por procesos con la aplicacion de
tecnologias de comunicacion e informacion de Gltima generacién, financieramente sostenible y equipada de

infraestructura fisica funcional y desconcentrada.

Art. 6.~ Valores Institucionales. ~

El Talento Humano aue conforma MOVIDELNOR E.P,, se caracteriza por desarrollar sus actividades bajo los siguientes
valores institucionales:
v Transparencia
Vaocacidn de trabajo en equipo
Capital humano motivado
Responsabilidad social y ambiental

Respeto y amabilidad

N N NN

Capacidad y excelencia para la prestacion del servicio

Art. 7.- Modelo de Gestién. - £l modelo de Gestidn para los GAD’s, de acuerdo a la Resolucién No.006-CNC-2012
define tres tipos de modelo de gestion de operacién para los Gobiernos Auténomos Descentralizados en funcién de
las necesidades territoriales de los diferentes cantones y requisitos minimos de sostenibilidad del servieio, los cuales
son:

»  Modelo de Gestién A: Los GAD metropolitanos y municipales que integren este modelo recibirdn todos los
productos y servicios susceptibles de descentralizacion de acuerdo con la matriz de productos y servicios,
Es decir, todas las facultades (planificacién, regulacién, control y gestién) y productos en todos los dmbitos
de la competencia (TTTSV).

» Modelo de Gestién B: Los GAD metropolitanes y municipales que formen parte de este modelo de gestidn
recibiran todos los productos y servicios susceptibles de descentralizacidn, de acuerdo con la matriz de
productos y servicios, a excepcién del control operativo en la via pablica.

¢ Modelo de Gestidn C: Los GAD metrapolitanas y municipales que pertenezcan a este modelo de gestién
recibirén todos los productos y servicios susceptibles de descentralizacion, a excepcién del control

operativo en la via publica y el servicio de matriculacién.
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EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD
B B R S e o SEEEERIE
En la referida Resolucién No.006-CNC-2012, se ha determmado que, para las competencias de Transito, Transporte

Terrestre y Seguridad Vial, las facultades, productos y servicios deben ser realizados en funciéh del Modelo Gestidn
A, por lo que mediante oficio No. CNC-SE-2015-0268, se inscribié a la "MANCOMUNIDAD PARA LA GESTION
DESCENTRALIZADA DE LA COMPETENCIA DE TRANSITO, TRANSPORTE TERRESTRE Y SEGURIDAD VIAL DE LA REGION
NORTE", bajo el nimero MANC-032-2015-CNC.

Art. 8. - Cadena de valor institucional. - La cadena de valor permite describir gréﬁcame_nte el desarrolio de las

actividades esenciales que realiza MOVIDELNOR E.P., conforme a lo siguiente y estructura orgénica por procesos.

g S e S =
_ CADENA DE VALOR DE LA EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD ; E;@M@ggg

. AsambleaGeneral
~ Directorio v
Gerencna General

Gerencia de Operaciones de
Trénsito

Gerencia De Transporte

Gerencia Técnica Vehicular

. De Asesoria De apoyo
Gerenc;a Jundlca , Gerencua Admmlstratwa ‘
A Asesona !ntefna e Gerencra deTalento Humano | - :
Secretana Genera] : o
PlamF cacron Procesos e lnnovacnon Geféncia Finantiera
Comumcamon Socnal y Transparenaa ’

Figural
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ORGANIZACIONAL POR PROCESOS MOVIDELNOR | OCTUBRE 2021
E.P.

CAPITULO Il
Del Catdlogo de Procesos y la Estructura Organica por Proces;os para la Gestidn

Art. 9. Estructura Organizacional por Procesos. - La estructura organizacional de MOVIDELNOR E.P., consolida un
conjunto de procesos orientados de manera eficiente y efectiva, al logro de resultados soportado en esquemas

consolidados integral y sisteméticamente para lograr el cumplimiento de los objetivos institucionales

Art. 10. Procesos de MOVIDELNOR E.P.- En honf;)rmidad ala poh’ﬁca bﬁblica eh /rﬁatéfia' institucional y con la
finalidad de contribuir al cumplimiento de la misién y visién de MOVIDELNOR E.P., se ha definido dentro de su

estructura los siguientes tipos de procesos: Gobernante, Agregadares de valor, Asesoria y Habilitante de Apoyo.

Art. 11.- Procesos Gobernantes. - Son considerados como procesos de direccién y administracién donde se emiten
orientaciones generales para la toma de decisiones, formulando politicas, planes ¥ programas, encaminados a

promover la gestién internay externa, requerida para la optimizacion del sistemade mowhdad dela Mancomunidad.

Este nivel estd conformado por:

v Directorio
v'  Gerencia General
v’ . Auditorfa Interna

Art. 12.- Procesos Agregadores de Valor. - Son los responsables de la genéracidn, administracién, contrel y
cumplimiento del portafolio de productos y servicios destinados a los usuarios. externos que constituyen la esencia

de MOVIDELNOR E.P.

Las siguientes areas conforman los procesos agregadores de valor !os cuales dan cumphmlento a los objet:vos

estratégicos para aicanzar Ia m;snon mst:tumonal

v'  Gerencia de Transporte.

¥ Gerencia de Operaciones de Transito

¥’ Gerencia Técnica Vehicular ' o
Art. 13. De los Procesos de Asesona ~ Son Ios encargados de cumphr conun conjunto de actividades encaminadas
ala plamﬁcacnon de corto, medlano y largo p!azo y de otra parte a satlsfacer inquietudes y emitir criterios y
comentarios sobre aspectos especificos que, por su naturaleza no son rutinarios y que sirven para la gestlon de los

demas procesos de la institucion.




£PUBLICA DEL ECUACOR

S A B e
Las siguientes dreas conforman este tipo de procesos:

v Gerencia luridica.

v Secretaria General

v' Planificacién, Procesos e Innovacion.

¥ Comunicacién Social y Transparencia
Ast. 14.- De los Procesos Habilitantes de Apoyo. - Son considerados procesos administrativos, que estan orientados
a apoyar la gestién interna institucional y permiten el cumplimiento de los objetivos estratégicos nstitucionales, se

encargaran de asegurar la generacién de productos y servicios para la satisfaccion de las necesidades internas y

requerimientos de los demds procesos, proporcionando a la organizacion de apoyo necesario para fa continuidad de

la gestion,
Las siguientes dreas conforman este tipo de procesos:

v Gerencia Administrativa
v Gerencia de Talento Humano

¥"  Gerencia Financiera

CAPITULO IV

De las Unidades Administrativas del Proceso Gobernante
Art, 15. — Directorio de MOVIDELNOR-EP

iesponsable: El Directorio de la Empresa Publica estard integrado por tres Acaldes o Alcaldesas que no pertenecen

al Directorio de la Mancomunidad vy su Presidente, con un total de cuatro miembros, durardn dos afios en su cargo.

£l b la Presidente de la Mancomunidad de Movilidad de {a Regidn del Norte serd el Presidente del Directorio de

MOVIDELNOR E.P.

Direccionamiento Estratégico. - El procesc de direccionamiento estratégico estd & cargo del Directorio de
MOVIDELNOR -EP,

Atribuciones, Responsabilidades:

a) Cumpliry hacer cumplir en el ordenamiento juridico vigente;

b) Dictar los reglamentos, resoluciones y normas que gararticen el funcionamiento técnico y administrativo;
y, el cumplimiento de los objetivos de la empresa.

¢} Asegurar la aplicacion interna de los niveles vy mecanismos de coordinacidon gestionados a través de la

empresa.
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EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD

O o A J Basnzy
d) Determinar las pohtlcas especrﬁcas y metas de la empresa en concordancia con las politicas emanadas por

el Directorio de la Mancomunidad y evaluar su.cumplimiento;

e) Poner a consideracion de la Asamblea de la Mancomunidad el Presupuesto General de la Empresa;

f) Realizar el seguimiento y evaluacién del Presupuesto de Ia Empresa Publica de Transiio Transporte
Terrestre y Seguridad Vial de la Mancomunidad; '

g) Aprobar el Plan Estratégico de la Empresa, elaborado y presentado por la Gerencia General, y evaluar su
ejecucion;

h) Conacer y evaluar los balances de situaciones y de resultados de conformidad con la ey de la materia;

i)  Aprobary modificar el Reglamento de funcionamiento del Directorio;.

i} Nombrar al Gerente General de una terna propuesta por el/la presidente/a del Directorio de |a:-Empresa
Publica, el cual durard dos afios en su cargo y podra ser renombrado por tuha sola vez;

k) ~Autorizar al Gerente General para absolver posiciones y definir el juramento decisorio; allanarse a
demandas; desistir en pleito, comprometer en 4rbitros y evitar conciliaciones;

1) Conocery aprobar los informes de Gerente General:

m) Conceder licencias al Gerente General o declararlo en comisién de servicios por petiodos de hasta 60 dias,
por causas debidamente justificadas;

n} Decidir sobre venta, permuta, comodato e hipoteca de bienes inmuebles de propiedad de MOVIDELNOR
EP para el caso de los bienes muebles se estara a lo que disponga el reglamento correspondiente;

0} Aprobar la contratacién de empréstitos internos y externo de los montos y segtin el ordenamiento juridico
vigente y Reglamentos de MOVIDELNOR EP. Decidir sobre cualquier otro asunto cuya resolucién no se
hubiere confiado a otro drgano dela Empresa.

p) .Autorizar la puesta de funcionamiento y creacién de parques viales, y revisar el funcionamiento de las
condiciones y especificaciones.canforme a la normativa vigente;

- g} Autorizar al Gerente General la suscripcidn de inversiones y creacién de alianzas estratégicas y cualquier
otra forma asociativa sobre la base de los articulos 35 y 36 de la Ley de Empresas Publicas, asi como la forma
de realizar los procesos de escogimiento y seleccién;

r) . Actuar como drgano de segundo nivel parafaresolucidn de conflictos, mediacién de causas gue los usuarios
pudieran interponer; y,

s} Los demds que establezca la Ley y reglamentos.

Productos:

1) Resoluciones
Art. 16. - GERENCIA GENERAL

Gestion Estratégica. El proceso de gestién estratégica estd a cargo del Gerente General,

Mision:
www.movidelnor.gob.ec
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EMPRESA PUBLICA
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Dmg:r coordinar y supervisar todas las acciones y procesos de trabajo de la Empresa Pablica de Movmci'ad del Norte

“MOVIDELNOR E.P”, asegurando eficiencia y eficacia en la ejecucion de la estrategia institucional.

Responsable: Gerente General

Atribuciones y Responsabilidades:

Son atribuciones y deberes del Gerente General, a mas de las establecidas en la Ley Orgénica de Empresas Pablicas

las siguientes:

a) Ejercer la representacién legal, judicial y extrajudicial de la empresa publica;

b} Cumpliry hacer cumplir la ley, reglamentos y demas normativa aplicable incluyendo las Resoluciones emitidas
por el Directorio;

¢} Suscribir las alianzas estratégicas aprobadas por el Directorio;

d}  Administrar [a empresa pdblica, velar por su eficiencia empresarial e informar al directoria trimestralmente
o cuando sea solicitado por éste, sobre los resultados de la gestidn, de aplicacién de las politicas v de los
resultados de los planes, proyectos y presupuestos, en ejecucion o ya ejecutados;

e) - Presentar al Directorio las memorias anuales de la erpresa piblica y los estados financieros;

f)  Preparar para conocimiento y aprobacidn de! Directorio el Plan General de Negocias, Expansion e inversidn

y el Presupuesto General de la Empresa Pablica

g) Definir y modificar el giro especifico del negocio, de conformidad con o determinado en la Ley Orgianica, del
Sistema Nacional de Contratacién Publica, su Reglamento General y més disposiciones pertinentes.

h} Elaborar y modificar el Plan Anual de Contrataciones (PAC) en los plazos vy formas previstos en la‘ley;

i} Aprobar y modificar los reglamentos internos gue requiera la empresa;

i} Iniciar, continuar, desistir y transigir en procesos judiciales y en los procedimientos alternativos solucidn de
conflictos, de confarmidad con la Ley y los montos establecidos por el Directorio. El Gerente procuraré utilizar
dichos procedimientos altefnativos antes de iniciar un proceso judicial, en todo lo que sea materia transigible;

k}. Designar al Gerente General Subrogante;

I} Resolver sobre la creacién de agencias y unidades de negocio;

m} Suscribir los contratos de talento Humano de conformidad con lo establecido en el articulo 24 de! estatuto
de creacién de la Empresa;

n} Otorgar poderes especiales para el cumplimiento de las atribuciones de los
administradores de agencias o unidades de negocios, ohservando para el
efecto las Disposiciones de la reglamentacion interna;

Adoptar e implementar las decisiones comerciales que permitan la venta deproductos o servicios para aten

o
=

der las necesidades de los usuarios en general, para lo cual podrd establecer condiciones comerciales

especificas y estrategias de negocio competitivas;
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PUBLICADE MOVILIDAD

gRgEgg

legal

p) E_lercer ia jUFlSdlCCIOﬂ coactsva en forma dlrecta o através-de su delegado de acuerdo a'la normativa

vigente

g} Suscribir los contratos de operacién y permisos de operacién nueves o sus modificaciones, creacién de nuevas
operadoras o disolucién de las existentes, de acuerdo a las autorizaciones de cada Gobierno Auténomo
Descentralizado, por intermedio de su méx‘ima’éutoridad, autorice sustentados en los correspondientes
estudios técnicos y juridicos;

r) Ejecutar las resoluciones de ajustes tarifarios del transporte publico cantonal con jurisdiccion de la
Mancomunidad, aprobados por la Asamblea General de la Mancomunidad, de conformidad con los estudios
técnicos y juridicos;

s} Suscribir modmcacsones a los contratos de operacmnes y permlsos de operacion existentes siempre que no
haya aphcacmnes o reducc:ones del eupo; . ‘

t}  Suscribir cuantos actos administrativas sean hecesarios, como informe de constitucion juridica renovaciones,
matriculacion y sus procedimientos; transporte y sus procedimientos, control operativo, como escoltas,
operativos, circulacion de vehiculos de la Empresa Publica y otros de similar naturaleza; procesos ‘de
seguridad vial, y autorizaciones; certificaciones vehiculares autorizaciones de transporte por cuenta propia,
tados ellos de forma directa o delegado esta atnbucron aun funcionario de menor jerarquia, sin perder su
responsablhdad - ; ’

u} Autorizar el trénsiio, ‘cierre Yy Uuso de/ vias pﬁblicas, previa coordinacion con. el gobierno auténomo
descentralizado municipal de la circunscripeion, 'territoria’l cantonal respectiva;

v} Modificar, suprimir o autorlzar rutas, frecuencias o uniones de las mlsmas del transporte piblico en base a
estudlos sustentatonos, y justlflcatorlos de la autorizacidn, previa Resolucion Adminjstrativakdictada por el
ejecutivo del Goblernc Autonomo descentrahzado municipal que corresponda la circunscripcion territorial
respectiva; ' /

w) Firmar los estudios derivados del giro de negocio, asesorias, estudios totales, globales o parciales, asi como
consultorias, que para el efecto se encargue o realice la empresa publica.

x} Actuar como secretariofa del Directorio de la Empresa Publica quien suscribira conjuntamente con el
presidente las actas de sanciones de estos érganos de golbiemp;

y) Designaral o el secretério/a Generalenla Empresa Pablica; v,

z) Delegacién de funciones. 7

aa) Ejercer la funcién sanc:onadora dentro de los procedtmlentos admlmstratlvos dlsaphnanos

bb) Las demés que le asxgne la !ey, su Reglamento General el presente Estatuto y las normas internas de la

Empresa.

Art. 17. - Auditoria interna

Misidn:
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E;ecutar planes, programas y proyectos de Auditoria Interna conforme la normativa d;spuesta por la

Contraloria General del Estado.

Responsable: Gerente de Auditoria

capfTULO V

De las Unidades Administrativas de los Procesos Agregadores de Valor

Art. 18- GERENCIA DE TRANSPORTE. -

Mision:

Gestionar de manera efectiva el transporte terrestre, la seguridad vial, y los sistemas de movilidad de la

Mancomunidad de Transito del Norte dentro del marco de nuestras competencias, considerando transversalmente

a la participacion ciudadana.

Responsable: Gerente/a de Transporte.

Afribuciones y Responsabilidades:

a)

Presentar informes del funcionamiento, operacién y control de instalaciones de uso obligatorio para fas
empresas operadoras de los servicios de transporte utilizados por parte de los operadores.

Presentar informes de autorizaciones de operacion para el servicio de transporte terrastre dentro del
ambito de sus competencias.

Aprobar informes sobre la constitucidn juridica de toda compafiia o cooperativa de transporte terrestre en
el dmbito de sus competencias, segln los parametros que se establezcan en el Reglamento.

Levantar, emitir y ejecutar informes analisis estadisticos y gea-referenciales
Aprobar informes de los procesos de emision de los contratos de operacion de servicios de transporte

terrestre en el dmbito de sus competencias.
Aprobar informes técnicos sobre auterizaciones de titulos habilitantes.

Aprobar y renovar titulos habilitantes de transporte dentro de {a jurisdiccién.

Aplicar las politicas que establezca el Plan de movilidad mediante la ejecucién de planes, programas v
proyectos, con el fin de racionalizar la operacidn y optimizar los servicios de los :sistemas de transporte,
trénsito y seguridad vial dentro de la Mancomunidad del Norte,

Coordinar la elaboracién de estudios en correspondencia de los PDyOT del sistema vial en los diferentes

cantones gue pertenecen a la Mancomunidad del Norte.

Planificar, controlar y supervisar los estudios, obras y servicios para el sistema de movilidad de la

Mancomunidad del Norte.

A, Eioy Adfaro 2-80 vlulio Zaldumbide - tharra
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EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD
gangs

con la jefatura de Planificacién y Proyectos de Movilidad la regulacion del sistema de movilidad

2

rihar:
de la mancomunidad del Norte en el ambito de transporte.

f}  Planificar a nivel operacional, elaborar e implementar nuevos proyectos que contribuyan a optimizar los
aspectos técnicos, sociales y ambientales de los sistemas de transporte terrestre, transito seguridad vial
existentes; '

m) Organizar, regular, administrar y fiscalizar a nivel operacional todas las actividades relacionzdas con los
sistemas de transparte, terrestre transito, y seguridad vial d& la mancomunidad del Norte.:

n} Coordinar las actividades de control de los sistemas y articulacién e integracion con otros medios y modos
de transporte terrestre aplicado al servicio publico;

o} Aprobar los informes emitidos por cada departamento adscrita a este Gerencia.

p} Informary notificar las novedades a las operadoras en procesos de control y fiscalizacion.

g). Coordinar programas de capacitacién instruccién y entrenamiento de los ‘empresarios del transporte
conductores y ayudantes, directamente o a través de los organismos de capacitacion y educacién;

r}  Elaborar la planificacion anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecucion;

s} Las demdsque le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal expresa.

Productos:
1. Informe de la fiscalizacidn a las operadoras de transporte
2. Planes de movilidad
3. Estudios de oferta y demanda
4. - Estudios y proyectos.

Informes Técnicos
Informes de factibilidad de infraestructura para seguridad vial.
Informes de Justificacién de intervenciones geométricas en la via.

Analisis estadisticos y georeferenciales

© © N e w»

Programas de capacitacidén
10. Notificaciones
11. Plan Operativo Anual

12. Plan Anual de Contrataciones

Art. 19.- Departamento de Estudios; Georeferenciacion y Estadisticas, ~

Misién: .
Recopilar, procesar y sistematizar la informacién generada debidamente georeferenciada, producto de la gestién de

la competencia de TTSV en el &mbito de la mancomunidad con la finalidad de recomendar soluciones que mejoren

www.movidelnorgob.ec
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seguridad vial y disminuyan la accidentabilidad, elaborando estudios para satisfacer la demanda en {os diferentes

medios de transparte publico y comercial en todas los cantones de la mancomunidad.

Efectuar, evaluar y verificar la informacién territorial alfa numeérica y geogréfica, proveniente de cada territorio
mancomunado e inter-gerencial, con el fin de efectuar, procesar y sistematizar datos, integrando conocimientos de
ingenieria aplicada y geo-espacial oportuna y confiable; aplicando variables estadisticas necesarias, en materia de

transparte, transito, movilidad y seguridad vial.
Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Planificar y gestionar la informacién generada por los diferentes gestores de datos, en el dmbito de la
Mancomunidad del Norte.

b) Procesar y Analizar de informacién complementaria para la elaboracin de estudios de oferta y demanda
de diferentes modalidades de transporte en los 15 cantores de la Mancoraunidad del Norte.

¢) Supervisar el disefio y elaboracién de mapas geo-referenciales, como parte de proyectos ambientados al
levantamiento de informacion geogréfica en territorio para movilidad urbana y seguridad vial.

d} Manejo e interpretacién de Geo-data-base.

e) Post-proceso y sistematizacion de datos SIG territorial en materia de movilidad urbana y seguridad vial.

f]  Actualizacién y registro de informacién territorial geogréfica cantonal.

g) Catdlogo de informacion estadistica y geoespacial de conformidad con las normas nacionales e
internacionales,

h) Elaborar estudios en materia de trénsito, movilidad y seguridad vial, mediante el andlisis de variables de
informacion.

i) Almacenamiento de datos intergerencial, como punto de consolidacion de informacion institucional global.

I} -~ Proceso de informacion para elaborar indices y boletines estadisticos

k] Las demas que le sean asignadas por el lefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:
1. Informes de andlisis de tabulacion de datos como complemento para la elaboracién de estudios de oferta
y demanda de diferentes modalidades de transporte en los 15 cantones de la mancomunidad.
2. Elaboracidn de Informes técnicos ambientados al levantamiento de informacidn en territorio y matrices de
informacion correlacionada.
3. Informes de cumplimiento de objetivos, metas, estrazegias y resultados dentro de una politica de
productividad, control y seguridad vial, mediante datos alfa numéricos institucionales.

4. Informes de Analisis técnicos de Accidentabilidad {Siniestros, Incidentes), a nivel cantonal.
b g
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8.
9

10.
11.
12.
13.
i4.

C

informe t;:iccutimetrl
institucional, definiendo los nodos conflictivos -de accidentabilidad territorial en . los cantones
mancomunados. ;

informes de analisis técnicos de datos en materia de movilidad urbana y seguridad vial.

Registro y manejo de informacion en Sistemas Integrados de datos como: Sistem‘é SINET y SIGESMEP.
Elaboracion de mapas geo-referenciales. -

Base de datos de informacion a nivel Mancomunidad.

Base de-datos Geografica a nivel Mancemunidad.

fndices y boletines estadisticos.

Tabulacion de datos de estudios y planes de movilidad.

Plan Operativo Anual

Plan de Contratacién Anual

Art. 20, - Departamento de Agencias

Mision:

Planificar, coordinar, elaborar y ejecutar la emisién de titulos habilitantes, en:los GADS que forman parte de la

Mancomunidad del Norte.

Responsable: Jefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Coordinar y supervisar las actividades del personal que conforman cada una de las Agencias de la
Mancomunidad del Norte; : -

b) Supervisar y asesorar los procesos de titulos habilitantes para las organizaciones de transporte en sus
diversas modalidades, que cumplan los requisitos previstos;

¢} Analizar y revisar informes elaborados por los responsables de Agencia de territorio;

d) 'Ver‘iﬁcar los procesos previos a renovar titulos habilitantes de transpo&e dentrodela jurisdiccic’my.

e) Colaborar con asesorfay superviéién a los técnicos y personal de atencién al usuario relacionado con
criterios técnicos de transporte; : .y

f) Brindar capacitacidn y asesoria técnica del personal de cada una de las Agencias de la Mancomunidad
del Norte;

g) Mantener la informacién actualizada en cuanto a resoluciones.

h) Mantener actualizada la base de datos de las Operadoras de cada cantén de la Mancomunidad del

Norte.

www.movidelnorgob.ec
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Revision de informes, previo-a la emisién de titulos habilitantes.

i) Realizar informes previos a los procesos de requerimientos.

k) Coordinar actividades de gestién institucional a nivel de la Mancomunidad del Norte;

[) Elaborar la planificacién anual del 4rea e informar periédicamente sobre su gjecucion;

m) Procesos de sanciones administrativas.

n) Coordinaci6n previa a levantamientos de informacic¢n solicitada a las agencias cantonales

o) Identificacién Procesos de Sanciones Administrativas a las operadoras de Transporte

p) Asesorfa en transporte de acuerdo a las solicitudes a la méaxima autoridad de los cantones de la
Mancomunidad del Norte.

q) Seguimiento de informacién de transito y transporte terrestre, de acuerdo a solicitudes v necesidades
requeridas concernientes al transito, transporte terrestre y seguridad vial.
r} Las demas que le sean asignadas por su inmediato superior o normatividad legal expresa.

Productos

informes de concesién de permisos y contratos y de operacidn

informes de factibilidad previo a la constitucién Juridica

informe previo de Reforma de Estatutos

informes de renovacidn de permisos y contratos de operacion.

Seguimiento de los procesos de titulos habilitantes

Reuniones con transportistas, solucionies de conflictos

Mantener la base de datos actualizada del transporte legal de la Mancomunidad

Praceso de sanciones administratives a las operadoras de transporte de la Mancomunidad.

W N R W N e

Plan Operativo Anual

10. Plan Anual de Contrataciones

Art, 21, - Unidad de Agencias Cantonales
Mision:
Cumplir v hacer cumplir las disposiciones técnicas v legales establecidas de la LOTTTSV para garantizar el trénsito,

transporte publico y seguridad vial de cada cantén de la Mancomunidad del Norte.

Responsable: Coordinador de Agencia

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Emitir resoluciones de titulos habilitantes, cambio de socios, cambio de vehiculo, habilitaciones,
deshabilitaciones, cambio de socio y habilitacién de vehiculo.

b) ~ Emitir informes técnicos, previo de constitucién juridica, contrato o permiso de operacién, renovacién de
conirato o de permiso de operacién, incremento de cupo.

movidelno
s
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¢} Levantar informacién de transitoy transporte terrestre, de acuerdo a solicitudesy necesidades requerida

concernientes al transito, transporte terrestre y seguridad vial.
d} Asesorar técnicamente en el ambito de transitoy transporte terrestre.
e) Receptar y responder solicitudes realizadas en las agenc;as por parte de la ciudadania.

f)  Coordinar actividades administrativas de su Agencia.

g} Emitir licencia publicitaria.

h} Realizar informes de acuerdo a solicitudes y necesidades requeridas.

)  Elaborar la planificacidn anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecucion;

j) Las demas que le sean asignadas por el jefe inmediato superior o hormatividad legal expresa.

Productos:

Emisién de titulos habilitantes.

Informe técnico previo a‘la emisidn de titulos habilitantes. -
Levantamiento de informacitn para sefializacidon'y semaforizacion.
Recepcion de informes de necesidades de sefalizacion.

Emision de Informes Téchicos

Licencias publicitarias.

h

DU R W

Art, 22 - Unida de Fiscalizacion del Transporte
Misidn:
Organizar, fiscalizar, controlar, coordinar, gestionar y ejecutar el sistema de transporte publico y comercial en'las
qualidades competentes en la Mancomunidad del Norte.,
Responsable: Jefe/a de la Unidad y su equipo de trabajo.
Atribuciones y Responsabilidades:

a} Coordinar y elaborar el cronograma de trabajo de fiscalizacién con otras unidades administrativas y
agencias de MOVIDELNOR EP; ' ‘

b) Fiscalizar en territorio las condiciones de operacién de los sistemag de movilidad e identificar diferentes
lugares de la transportacidon informal; o

¢} Notificar el incumplimiénto;:de los permisos de operacién, reglamentos, Eesoluciones relativos a los
Sistemas de Transito, Tr‘ansp’éi‘te Terrestre y Seguridad Vial, stré las sanciones que corresbonda por las
diferentes infracciones, de conformidad con el procedimiento que se establezca en la LOTTTSV.

d) Coordinar con la Gerencia Operativa de Trans;to, el contml de 1rregu|andades en el transporte publicoy
comercial dentro de [ mancomumdad ‘

e) Controlar y evaluar penod:camente el funcionamiento de los dispositivos electrénicos aplicados o
normados al transporte puiblico y'comekrcia! en las modalidades de: taxis cohvencionales, taxis ejecutivos,
transporte escolar e institucional y transporte intracantonal. ‘

f)  Verificar el cumplimiento de las operadoras &e transporte de las distintas modalidades, en cuanto a

" habilitaciones operacionales, adhesivos, registro, rutas, frecuencias, paradas y satisfaccién del usuario.

g} Controlar y verificar licencias de publicidad mévil emitidas por la empresé publica Movideinor.
www.movideimr.gab‘ec
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h)
i)
i)

Productos:

©oNOU R WS
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Venfxcar et cumpllmlento de !a documentacmn de cada uno de los ’cranspor’ms’cac
Elaborar la planificacion anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecucion.

Las demas que le sean asignadas por el jefe inmediato superior o normatividad legal expresa.

informe de control y fiscalizacion de operadoras de taxis convencionales.

informe de control y fiscalizacion de operadoras de taxis ejecutivos.

Infarme de control y fiscalizacién de operadoras de carga liviana.

informe de control y fiscalizacion de operadoras escolares e institucionales.

informe de control y fiscalizacién de operadoras intra cantonales.

Informe de control v fiscalizacion de operadora de tricimotos.

Informe de control de la documentarién de los propietarios de las unidades de transporte publico,
Infarme de control de opacidad para medir la contaminacién ambiental en coordinacion con los A.C.T.
Informe de control del estado fisico de todas las unidades de transporte ptblico para el mejor servicio a la
ciudadania.

10. Informe de control de licencias de publicidad mavil autorizadas.
11. Plan Operativo Anual
12. Plan Anual de Contrataciones

Art. 23. - Departamento de Planificacién y Proyectos de Movilidad

Misién:

Planificar; coordinar; elaborar y generar planes, proyectos y estudios de movilidad, para el desarroifo estructurado
de los cantones de la mancomunidad u otros en base a las leyes, reglamentos y normativa a fin.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)

)
d}

(%]

Levantar, emitir y ejecutar informes técnicos de movilidad
Levantar, emitir y ejecutar informes de Estudios y proyectos.
Levantar, emitir y ejecutar informes de Justificacién de intervenciones geométricas viales

Elaborar informes de rendimiento para actividades de sefializacidn y sefialamiento en campo en la

jurisdiceién de la Mancomunidad del Norte.

Levantar, emitir y ejecutar informes de Factibilidad de infraestructura para seguridad vial

Asesorar a la maxima autoridad en temas inherentes a Iz Planificacién, Transporte y Seguridad Vial.

Realizar propuestas metodolégicas para la construccién de indicadores de gestion.

Revisar v analizar documentos metodoldgicos para la sistematizacion y documentacién de informacion
relacionada con el Plan Maestro |

Planes maestros de movilidad y estudios de movilidad.

Coordinar la elaboracxon de estudios en correspondenua de los PD y OT del sistema vial en los diferenites

cantones que pertenecen ala Mancomumdad del Norte.

wwwmovidelnong
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Elaborar mformes y/o estudms de transporte (parqueaderos tarifados, disefios de movuhdad y transuto

EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD

sefializacidn vial y estructura urbana) en materia de movilidad.

1} Elaborar informes de rendimiento para actividades en campo en la jurisdiccidon de la Mancomunidad del
Norte,

m) Coordinar con operarios y técnicos para mantenimiento y arreglo del sistema de semaforizacién en la
mancomunidad.

n) Coordinar y ejecutar la elaboracion de sefiales verticales por medio de la fabrica institucional.

o) Coordinar la ejecucion de trabajos de obra civil y seguridad vial {sefializacion vial) en los territorios de la
mancomunidad, con las brigadas de sefializacién.

p) Elaboracién de informes de ejecucion de sefializacion vial, por cantén mancomunado.

q) Control y seguimiento de ejes viales sefializados y control de rendimiento de material para sefializacion
vial. V ,

r}- Disefar y presentar el instructivo de evaluacion y control de planes y proyectos de movilidad e-inversiéon.

s} Mantener una base de datos actualizada de las mtervenc:ones de senahzacson, semafonzac;on y obra civil

“en los diferentes territorios de la Mancomunidad del Norte.

t) Realizar informes periddicos de gestidn .del plan de difusién del sistema de informacion de transporte
terrestre, transito’y seguridad vial:

u) Elaborar la planificacién anual del 4rea e informar periédicamente sobre su ejecucion

v} Las demds que le sean asignadas por el jefe inmediato o normatividad legal expresa...

Productos:

1. Planes, programas y proyectos de inversion.

2. Planes Operativos y Plurianuales.

3. Informes técnicos de factibilidad por reguerimientos institucionales y otras entidades del sector piblico y
ciudadania en general,

4. Informes y/o estudios en materia de intervenciones de movuhdad y seguridad vial.

5. Andlisis de indicadores de tarifas de transporte comercial Vi pubhco

6. Informes técnicos de implementacién y ejecucién de resaltos de velocidad.

7. Informes técnicos de implementacidn y ejecucién de sefializacidn vial.

8. Informes técnicos de implementacion y ejecucién de semaforizacion.

9. Base de datos de ejecuciones de sefializacién vial en los territorios dela mancomumdad

10. Informes técnicos de sefializacién vial (rendxm:entos y cantidades a sefializar).

11. Informes técnicos de trabajos ejecutados para rendicién de cuentas mensual, anual de cardcter
institucional. ‘

12. Informes técnicos de movilidad sostenible.

13. Presupuesto de Inversién anual del drea.

14. Elaboracién de cronogramas y hojas de rutas para ejecucion de trabajos construccidn de resaltos y

sefializacién vial en los diferentes cantones de la Mancomunidad del Norte.
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15.

16.
17.

Art. 24.-

Mision:

D A e ) G 1 B 4
Elaboracnon de rendimientos y cantidades de'material y de pintura re‘troreﬂectwa para el corr«=sponchente

egreso de bodega.
Plan Operativo Anual del drea
Plan Anual de Contratacién del drea.

Unidad de Sefializacién y Semaforizacién. -

Planificar, Coordinar, ejecutar y mantener los dispositivos de Control de Tréansito ( Sefiafiizacion horizontal, vertical
o semaforizacién) a nivel de toda la Macomurnidad del Norte. ‘

Responsable: Jefe de la Unidad y su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

p)

Supervisar y ejecutar los estudios integrales de sefializacion vial (vertical y horizontal), de acuerdo a los
informes técnicos en coordinacién con los GAD’S y otras dependencias el proceso de ejecucion de los
provyectos propios y contratados.
Asesorar y dar seguimiento a los trémites y proyectos de sefializacion disefiada. segin pardmetros técnicos
nacionales e internacionales.
Administrar y gestionar el sistema de semaforizacidon de lbarra.

\ealizar la programacion (regulacién y sincronizacion de tiempos) de los semaforos de la Mancomunidad.
Realizar reportes sobre el flujo vehicular para estudios estadisticos pertinentes.

Realizar levantamiento de informacion para factibilidad de intersecciones semaféricas de acuerdo al flujo
vehicular en coordinacién con departamento de estadfsticas.

Operar, arreglar, controlar y mantener en forma efectiva el Sistema centralizado v los subsistemas no
centralizados de Semaforizacidn.

Coordinar v realizar la colocacion de postes, cableado, programacion de los diferentes reguladores

semaféricos y trabajos de soldadura

Coordinar las actividades para que ef personal tenga materiales e insumos para el desarrollo de actividades
diarias enmarcadas en sus funciones.

Presentar informes del trabajo realizado por su equipo de trabajo.

Presentar informes de cumplimiento de objetivos y metas estratégicas dentro de una politica de rendicion
de cuentas.

Realizar informes, solicitar e informar novedades en el uso de materiales,

Control y evaluacion sobre los parametros de las Normas INEN en las actividades: relacionadas a
sefializacion.

Elaboracién de cronogramas y hojas de rutas para ejecucién de trabajos de reductores de velocidad y
sefializacién vial en los diferentes cartones de la Mancomunidad del Norte.

Elaboracién de rendimientos y cantidades de material y de pintura utilizados en la ejecucion de trabajos de
sefializacidn.

Elaborar la planificacion anual del drea e informar periddicamente sobre su ejecucion;

Av. Eloy Alfaro 2-80 vy Judio Zaldumbide - (barra
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q} Verificacién en campo. de rendlmlento de. trabajos ejecutados con entrega de informes: perigdicos

{mensualizados)
r} Entrega de hojas de trabajo diarios

s} las demds que le sean asignadas por el jefe inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:

Informe de actividades del personal de sefializacién. _ :
Informes de cronogramas de trabajos de sefalizacion vial {vertical, horizontal, semaforizacion).
Informe de monitoreo del sistema semaférico. :
Informe de cumplimiento de objetivos y metas estratégicas.
Informes de ejecucién de trabajos (Ubicacién, cantidades, rendimiento, mano de obra equipos, etc.) de
sefializacion vial (vertical, horizontal, semaforizacion). '
informe del funcionamiento semafdrico de intersecciones implementadas.
infarme de mantenimiento preventivo y correctivo de las Intersecciones sanforizadas.
informe de requerimiento de materiales / insumo, equipos, transporte y herramientas
Cronogramas y hojas de rutas para ejecucién de trabajos de obra civil y sefializacion vial en los diferentes
cantones de la Mancomunidad.
© 10. Informes de rendimientos en obra de trabajos de senahzacnon y senaiamtento vertical.
11. Inforimes consolidados de hojas de trabajo.
-12. Plan Operativo Anual
13. Plan Anual de Contratacion

LA

©®Ne

Art. 25.- Unidad de Proyectos

. 52

Mision:

Planificar, coordinar, elaborar y generar planes, proyectos y estudios de movilidad, para el desarrollo estructurado
de los cantones de la Mancomunidad u otros, en base a las leyes, reglamentos y normativa afin.

Responsable: Jefe de la Unidad y su equipo de trabajo.

Atribuciones y ResponsablhdadeS'

a) ' Coordinar y supervusar la planificacion del sistema de movilidad, buscando un.desarrollo territorial
_integral y equilibrado con relacién al plan de desarrollo de los.diferentes cantones que pertenecen ala

Mancomunidad; '

b) Elaboracién de proyectos de movilidad urbana efectuando los andlisis de campo, diagnostico de
problematicas, y emisién de propuestas técnicas en factores que ayuden a mejorar la gestién del transito;

¢) Elaborar el disefio arquitecténico de mobiliarioy equnpamlento urbano destinados al uso enla movilidad
en los espacios publlcos

d) Elaborar presupuestos, perfiles y TDRS requendos por Ia institucion;

e) Organizary coordinar la revision de documentos, planos he informes con relacién a fos Planes de
Movilidad y en concordancia con el PDOT, ordenanzas y Plan de Gobierno Municipal; :

f)  Realizar Informes de cumplimiento de objetivos metas y estrategias dentro de una polmca ‘de rendicion
de cuentas;

g) Brindar asistencia técnica de comisiones de movilidad;

h} Andlisis de modificacién, de rutas y frecuencias de transporte publico, en coordmacnon con departamento

de estadistica;
i) Flaborar la planificacién anual del drea e mformar perlodlcamente sobre su ejecucion;

wwemiovidelnorgob.ec
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Productos

1. Estudio de reubicacion de paradas.

Estudios de sefializacidn vial.

Estudios de seguridad vial.

Estudio de planes estratégicos de movilidad y transporte.

Certificacién de direccionalidad y principalidad de vias.

Estudios de movilidad.

Matriz de registro de equipamiento de paradas, en coordinacién con departamento de estadistica y
georreferenciacion.

Plan Operativo Anual

9. Plan Anual de Contrataciones

NonswN

e

Art. 26, ~ GERENCIA DE OPERACIONES DE TRANSITO
Mision:

Gestionar con el principio de eficacia el control y la regulacidn de! Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial,
con participacién social, mejorando la eficiencia vy la seguridad de la movilidad en centros poblados: con la
contribucidn del mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos que habitan en el territorio de la

Mancomunidad.

Responsable; Gerente/a Operative de Trdnsito y su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Presentar informes de control de la actividad operativa v de los servicios de transpotte terrestre, redes
estatal-troncales nacionales y demds circunscripciones territoriales que le fueren delegadas a la
Mancomunidad;

b} Presentar a la autoridad competente informes de gestion de (a gerencia;

¢} Realizar informes sobre autorizaciones previas a los condtictores para el manejo de vehiculos a motor;
d) - Administrar, supervisar y controlar Ia ejecucién dedas actividades de los departamentos:

e}

Coordinar la planificacion y elaboracién de los Planes Maestros de Transito, transporte Terrestre y

seguridad vial de los cantones mancomunados; ,

f)  Administrar los recursos técnicos, tecnoldgicos, humanos y econdmicos asignados a la Gerencia;

g)  Cumpliry hacer cumplir las leyes, ordenanzas, reglamentos, normas y resoluciones que se determinen para
las actividades administrativas y operativas de la mancomunidad;

h} Desarrollar los proyectos, planes y programas de transporte terrestre, transito y seguridad vial aprobados
por el directorio de la EP;

i} Realizar propuestas de mejora sobre proyectos, planes y programas de transporte terrestre, transito v
seguridad;

J}  Asesorar al Directorio y al Gerente General de la empresa en los aspectos técnicos de transporte, transito
y seguridad vial;

k) Administrar el Centro de Retencion Vehicular, liberacion de automotores, Ceniro de lnfmcto;es, de
transito;

I} Coordinar con las dependencias municipales y otras entidades externas, actividades relacionadas con las

funciones de la EP;

wawanovidelnorgeb
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mj Elaborar la plamﬁcamon anual del area.e informar per dicamente sobre su ejecucmn
n) Las demas que le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal-expresa.

Productos:

Ordenes de servicio para el control del transito.
Planes, programas y proyectos en las dreas de transparte terrestre, transito'y seguridad vial
informe de los recursos técnicos, tecnoldgicos, humanaos y econémicos asignados a la GOT
Planes Maestros de Transito, transporte Terrestre y segundad vial de los cantones mancomunados
Informes de la GOT a los niveles gobernantes
Informe mensual del CRV, liberaciéon de automotores y centro de infractores de Transito.
informe del centro de mfractores de Transato
Plan Operativo Anual ' t
* Plan Anual de Contrataciones

CRNOU AWM

Art. 27. — Departamento de Seguridad Vial y Responsabilidad Social

Mision:

Establecer estrategias para ser aplicadas por MOVIDELNOR E.P mediante las.cuales se obtengan beneficios para la
comunidad basadas en los principios de selidaridad, confianza, vinculacién con la comunidad, honestidad'y legalidad
a través de objetivos e indicadores estratégicos basados en los aspectos determinantes como lo:son: comunidad v
medio ambiente; y a su vez coordinar, disefiar, planificar, implementar y ejecutar {as politicas de educacion vial;
evaluar y elevar propuestas de mejoras paralas mismas y-de las normas establecidas, desarrollando.instancias de
comunicacién junto a la concientizacién de todos los usuarios viales, en lo que a normas de transito y movilidad se
refiere, a fin de lograr mejores niveles de seguridad vial en la circulacién por el espacio: piblico vy de convivencia
ciudadana de los cantones que forman parte de la Mancomunidad del Norte.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.
Atribucionesy Responsabilidades:

a)  Elaborar p!anes, proyentos y capacxtacuones de movilidad peatonal; circulacion, segurldad vial y uso de
. vehiculos. :
b) Receptar informacidn de la comunidad y entes mumcmales gue: permitan: levantar Ia problematica de
transporte terrestre, transito vy seguridad vial desde la perspectiva de sus actores principales.
¢} Analizar lainformacion existente o recolectada sobre siniestralidad de los distintos cantones pertenecuentes
ala Mancomunidad del Norte. : i
d) Elaborar diagndsticos situacionales, terntonales para asi determmar la demanda social de los actores de
movilidad; ; :
e} Priorizar la demanda de seguridad vial por med:o de venﬂcacnon terntonal
- ) - -Establecer la planificacién operativa y programatica por cada proyecto identificando asignacién de recursos,
cronograma de ejecucion, presupuesto, actores, entre otros.
g) Evaluar el impacto social, nivel de satisfaccién de la comunidad en el cumplimiento de sus demandas o
atencidn a:sus problemas. :
h) Determinar acciones correctivas y generar retroahmentacnon durante y despues dela lmplementacmn de
proyectos.
i) - Visualizar y mantener los distintos servicios ofrecidos a partir de la ejecucién de proyectos.
i} Promover campafias de uso de la bicicleta como modo de transporte de una movilidad sustentable.
k) Planificar la dotacién de elementos logisticos y actividades recreacionales para la realizacion de ciclo paseos
dominicales. ; :
l}) Ejecutar programas de formac:on academlca através de instituciones.de formacion superior.

www.movidelnor.gob.ec
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Elaborar programas y proyectos de capacitacién de peatones, conductores, pasajeros, instructares v

personal de control de transito.

n) Campafias de ayuda a la comunidad realizadas

o) Encuestas periédicas a usuarios

p) Programas sociales en los cuales ha participado la E.P activamente con la comunidad

g) Capacitaciones en cuanto se refiere a la responsabilidad social por parte de todo el personal desarrollo
profesional de los servidores publicos que laboran en la Empresa Pablica de Movilidad del Norte E.P.

¥} Elaborar la planificacién anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecucion;

s) Las demads que le sean asignadas por el Jefe Inmediato.o normatividad legal expresa.

Productos:
1. Diagnosticos situacionales, territoriales que determinen la demanda social de fos actores de movilidad.

2. Planificacidn operativa y programdtica por cada proyecto identificando asignacién de recursos, cronograma

de ejecucion, presupuesto, actores, entre otros.

3. Planes y proyectos de movilidad peatonal, circulacion, seguridad vial y uso de vehiculos.

4. Planesy proyectos de prevencién y reduccion de indice de siniestralidad

5. Campafias de uso de la bicicleta como modo de transporte de una movilidad sustentable.

6. Dotacién de elementos logisticos y actividades recreacionales para la realizacion de ciclo paseos
dominicales.

7. Seguridad Vial, movilidad sostenible y desarrallo sustentable.

8. Programas de formacién académica a través de Instituciones de formacion superior.

9. Programas de capacitacién dirigido a Agentes Civiles de Transito para concientizary sac;ahzar un desarrollo
sustentable y una movilidad sostenible.

10. Programas y proyectos de capacitac ion de peatones; conductores, pasajeros, mstructares y personal de
control de transito.

11. Convenios de farmacién y capacitacidén con instituciones educativas pertinentes,

12. Informacién sobre la normativa de transito:

13. Informacién de la pagina WEB institucional en materia de= desarrollo e innovacion de proyectos.

14. Procesos y proyectos de prevencién en seguridad vial para reducir los indices de siniestralidad.

15. Informes de auditorfa de seguridad vial ejecutados de las actuaciones viales, cumplimiento de estudios, en
el 4mbito de su competencia, de los planificados.

16. Registros de la Mancomunidad acerca de seguridad vial, movilidad vehicular y peatonal.

17. Estadisticas de siniestralidad de los Usuarios viales y su incidencia con la ubicacidn de puntos eriticos
{peatones — pasajeros - ciclistas — conductores de vehiculos y motocicletas, ademds de funcionarios
encargados del control de la movilidad).

18. Informes de control sobre el funcionamiento de centros de capacitacién y educacion vial, para la
implementacion de contenidos curriculares definidos.

19. Evaluacién y presentacién de soluciones para el cumplirniento de los programas propuestos de seguridad
vial'y ambiental en el dmbito de nuestra competencia.

20. Informe de prevencién y evaluacién de control de la contaminacion ambiental en el campo de nuestra
competencia. ;

21. Inspeccionar la publicidad relacionada a educacidn vial y sus contenidos previos a !a difu én en medios de
comunicacién y redes sociales.

22. Campafas de educacidn vial planificadas sobre acciones y actividades realizadas.

23. Instituciones planificadas sobre instituciones visitadas, con las estadisticas de personas a quienes se llego
con la difusidn en equidad de género.

24. Informe de rendicién de cuentas de educacion y seguridad vial por cantén y de fa mancomunidad.

25. Informe pormenorizado de la planeacién de actividades. desarrollo, monitoreo {Fase de implementacién),
evaluacion y conclusiones.

26. Instituir el concurso de buenas practicas ejemplares anualmente, incentivando (3s mejores propuestas con
premios y a su vez sea replique a nivel de la toda la Mancomunidad.

27. Informacién de la pagina web institucional en la temdtica de Educacién y Seguridad vial
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28. Promover normas de segurldad en educacién vial en los cantones que conforman la Mancomunidad de

Trénsito de la Region Norte, con el propos;tode mejorar {a cultura de.educacidn vial, mediante la utilizacion
~del-métode ladico. .

29. Coordinar programas de: dlfusnon y fomentar la normativa legal y la seguridad vial.:

30. Disefiar e implementar programas de formacion y capacitacién.en materia de vialidad dirigidos a diferentes
grupos e instituciones (profesionales, Organizaciones e instituciones interesadas, docentes, personal
municipal, etc.}, seglin criterios y demandas especificas de cada uno de ellos. .

31. Elaborar informes de auditoria de seguridad vial acerca de: las actuaciones viales; ﬂscahzando el
cumplimiente de los estudios, en el dmbito de su.competencia.

32. Realizar andlisis y diagndsticos: de. control sobre el funcionamiento de los centros de .capacitacion y

~educacién vial. . - g

33. Desarrollar .andlisis y dnagnostnco de control sobre el cumphmlento de programas de seguridad vial y
ambiental.

34, Participar activamente en I definicién de los cntenos Y contemdos de. armado de publicaciones, folletos,
instructivos.y todo material que sirva para difundir informacién sobre la-normativa de-Transito, movitidad
y Seguridad Vial.

35. Definir los contenidos y procedimientos requendos para la implementacién de poh’clcas de educacion vial,
sus protocolos, disefios logisticos y prioridades, a

36. través del drea de capacitacion e Instruccién a su cargo.

37. Realiza campafias de educacién vial permanentes (usuarios viales) en la Mancomunidad.

38. Control de personasia quienes sedlegd con tas charlas objetwas, demostratwas o practlcas realizadas y el
nimero de instituciones educativas visitadas. :

39. Planificar, Fomentar y desarrollar capacitaciones para los funcionarios\de Movidelnor EP., para propender
al perfeccionamiento y formacion en conocimientos: de Segundad Vlal ademés “de ‘convenios
interinstitucionales a nivel nacional e internacional.

40. Desarrollar la planificacién, ejecucién, seguimiento y control de las evaluaciones fisicas a'los Agentes Civiles
de Transito cada seis meses, para fomentar la practtca del deporte y un optimo’ rendlmlento fisico, favorable

para el desempefio de sus funciones propias.-

41, Fomentar que a través de los funcionarios generen ideas y/o proyectos mediante practicas ejemplares en
la temdtica de educacién en seguridad vial y sus temas relacaonados entransito, mavmdad sustentable y
sostenible en el tiempo.

42. Aportar informacion a la pagina WEB Institucional en materia de educacmn VIaI transito, movilidad y sus
temas afines : e

43. Informes de los programas sociales en los cuales ha participado la E. P activamente con la comunidad

44. informes de capacitaciones en cuanto se refiere a la responsabmdad social por parte de todo el personal
desarrollo profesional de los servidores publicos que laboran enla E.P. :

i
z

Art. 28.- Unidad de Educacion y Seguridad Vial
Mision:

Coordinar, disefiar, planificar, implementar y ejecutar las politicas de educacién vial; evaluar y elevar propuestas de
mejoras para las mismas y de las normas establecidas, desarrollando instancias de comunicacién junto a la
concientizacién de todos los usuarios viales, en lo que a normas de trénsito y movilidad se refiere, a fin de lograr
mejores niveles de seguridad vial en la circulacién por el espacio publico y de convivencia ciudadana de los cantones
que forman parte de la Mancomunidad.

Responsable: Jefe/a de Unidad y su equipo de‘trabajo.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Promover normas de seguridad en educacién vial en los cantones que conforman la mancomunidad del
norte, con el propésito de mejorar la cultura de educacién vial mediante la utilizacion del método ludico.

www.movidelnorgob.ec
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Coordinar programas de difusién y fomento de la normatividad y seguridad vial. ~

¢} Ejecutar programas de formacién y capacitacién en temas de seguridad vial.
d) Elaborar planes y proyectos de movilidad peatonal, circulacién, seguridad vial y uso de vehiculos.
e} Elaborar planesy proyectos de prevencién y reduccién de accidentes de transito.

f)  Elaborar informes de auditorfas de seguridad vial sobre obras y actuaciones viales fiscalizando el
cumplimiento de los estudios, en el dmbito de su competencia.

g) Elaborar programas y proyectos de capacitacién de peatones, conductares, pasajeros, instructores y
personal de control de Transito.

h) Realizar informes de control sobre el funcionamiento de los centros de capacitacion y educacién vial.

i) Realizar informes de control sobre el cumplimiento de programas de seguridad vial y ambiental.

i) Realizar informes de control sobre el cumplimiento de las disposiciones de seguridad automotriz.

k)  Realizar informes técnicos de concesién de titulos habilitantes, licencias de conducir, documentos
habilitantes del vehiculo, especies valoradas v no valoradas y otras autorizaciones.

1) Realizar informes de prevencién y control de la contaminacion ambiental.

m) Elaborar la planificacién anual del rea e informar periédicamente sobre su ejecucion;

n) Las demds que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:

1. Planes y proyectos de movilidad peatonal, circulacidn, seguridad vial y uso de vehiculos. Planes y
proyectos de prevencién y reduccién de accidentes de trénsito.

2. Informes de auditorias de seguridad vial sobre obras y actuaciones viales fiscalizando el cumplimiento de
los estudios, en el dmbito de su competencia.

3. Registros de la Mancomunidad sobre transito y seguridad vial,

4. Programas y proyectos de capacitacion de peatones, conductores, pasajeros, instructoresy personal de
control de Trénsito.

5. Informes de control sobre el funcionamiento de los centros de capacitacion y educacion vial.

6. Convenios de formacion, capacitaciony entrenariento.

7. Informes de control sobre el cumplimiento de programas de seguridad vial y ambiental. informes de
prevencién y control de la contaminacion ambiental.

8.  Programas de difusién y fomento de la normatividad y seguridad vial.

9. Seguridad vial y movilidad sostenible

10. Campafias de educacion vial permanentes.

11. Informe de seguridad en educacién vial

12. Informacién sobre la normativa de Transito

13. Informe de implementacion de politicas de educacion vial

14. Campafias de educacion vial permanentes

15. Informacion de la pagina WEB Institucional en materia de seguridad y educacidn vial,

16. Plan Operativo Anual

17. Plan Anual de Contrataciones

Art. 29. - Departamento de Control de Transito.

Misidn:
Controlar, regularizar, vigilar y garantizar la seguridad vial y movilidad sostenible y el trénsito en el ambito de su

competencia, dentro de la Mancomunidad del Norte.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.
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Atribuciones y Responsablhdades.

a) Prevenir y socorrer en caso de accidentes y eventualidades en las'vias de la localidad ‘en donde fuesen a
desempefiar sus actividades, manteniendo el autocontrol personal con seguridad en sus acciones.

b) Controlar el cumplimiento de la’ LOTTTSV y su Reglamento

c) - Realizar el control y coordinacién con el centro de retencion vehicular.

d) Controlar el buen uso y manejo de las instalaciones del centro de retencién vehicular.

e) Coordinar diariamente para la distribucién del personal en el control de las vias dentro dela
mancomunidad y centros educativos:

f) Coordinar y supervisar el procedimiento de detencién de infractores de transito y posterior traslado a los
centros de rehabilitacion social.

g) Controlar las notificaciones de audiencias y versiones para los agentes civiles de transito.

h) Coordinar y supervisar el registro de personas detenidas por diferentes contravenciones ydelitos de
trénsito que ameriten aprehension.

i} Control y coordinacién con el ECU 911 en asistencia de los A.C.T. en accidentes de transito o siniestros y
regulacién de las de las vias.

i} Coordinar la colaboracidn con el ECU 911, en operativos con el apoyo visual.

k} Coordinar el control de operativos realizados en la mancomunidad.

§)  El Patrocinio de los Agentes Civiles de Transito en el caso de impugnaciones.

m) Administrar los Centros de Detencién de Infracciones de Trénsito.

n) - Controlar el registro de los partes realizados por agentes civiles de transito enlos diferentes
procedimientos.

o) Lllevar una base de datos de las audiencias convocadas asustldas, ganadas y perdtdas de los Agentes
Civiles de Transito '

p} Elaborar Ia planificacién anual del drea e informar perigdicamente sobre su ejecucmn,

q) Llas demds que le sean asighadas por el jefe inmediato o normatividad legal expresa. ‘

Productos:

Ordenes de Servicio de Operaciones de Transito
Reporte periddico de operativos de transito
Partes-informativos de Agentes Civiles de Transito.
Informe mensual de coordinacion del ECU 911
Formulario de permiso de uso de vias

Reporte de accidentes y eventualidades en las vias de lamancomunidad

Informe del buen uso y manejo de las instalaciones del centro de retencién vehicular.

Informe del buen uso y manejo de las instalaciones del centro de infractores de trénsito.

Oficios en contestacion a usuarios internos y externos. '

Boletas de citaciones emitidas por Agentes Civiles de Trénsito.

Informe de notificaciones y resultados de audiencias y versiones para fos agentes civiles de transito.
Informe del registro de los partes realizados por agentes civiles de transito en los diferentes -
procedimientos.

13. Plan Operativo Anual

14, Plan Anual de Contrataciones .

=
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Art. 30. - Departamento de Contkol Administrativo de Operaciones
Misién:

Gestionar de manera eficiente el control de los procedimientos administrativos de citaciones, liberacién de
vehiculos y actas de juzgamiento.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.

WWW maovidelnorgo
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Coordinary supervisar la asignacion de libretines de boletas de citacién a los Agentes Civiles de Transito.

h) Asegurar la cadena de custodia en procedimientos judiciales y liberacién de vehiculos

¢) Implementar politicas que permitan mantener un adecuado archivo y custodia de boletas de citacion y
cumplimiento de la normativa vigente y aplicacion de procedimientos internos.

d) Gestionar y dar respuesta a la documentacion interna y externa recibida en la gestién administrativa de
operaciones.

2} Remitir la informacién necesaria para que las unidades competentes administren la cartera generada por el
ingreso de infracciones

f)  Gestionar de manera eficiente el archivo fisico de citaciones, liberaciones y actas de juzgamiento

g} Coordinar y supervisar la validacién y registro en sistema informatico de las infracciones de %;énsito emitidas
a través de citaciones manuales y digitales de la rancomunidad

h) Realizar el control de las liberaciones de vehiculos retenidos por infracciones y accidentes de transito.

i} Coordinar, dirigir, controlar que las cadenas de custodia de las evidencias en accidentes de trénsito se
efectien de acuerdo a lo establecido en laley.

jl  Elaborar y archivar oficios en contestacién a las citaciones rzalizadas a los sefiores agentes civiles de trénsito
por la unidad judicial.

k) Ingresar las actas de juzgamiento de sentencias absolutorias, condenatorias, delitos, impugnaciones
remitidos por las diversas unidades judiciales, solicitudes ciudadanas y modificacidn de las infracciones en el
sistema informatico.

i} Realizar la certificacién de documentos originales que reposan en el Departamento de Control Administrativo
de Operaciones

m} Dirigir la adquisicidén de bienes, ejecucién.de obras ¥ prestacidn de servicios, incluidos los de consultoria, de
conformidad a las disposiciones emitidas para el efecto de la Gerencia de Operaciones de Transito.

n} Realizar el andlisis y aprobacién de los traspasos de infracciones de transito

o) Emitir contestaciones de requerimientos realizados por parte de las Unidades Judiciales de Transito, Fiscalia
General del Estado, v demds entidades reguladoras.

g} Coordinar el desarrollo e implementacidn de politicas, metodologias y herramientas para la construccidn de
los debidos procesos de control y manejo de seguridad en la cadena de citaciones.

g} Absolucién de consultas de los usuarios . en los trémites referentes a las competencias del departamento de
Control Administrativo de Operaciones

r}  Elaborar ia planificacion anual del drea e informar periddicamente sobre su ejecucidn;

Las demads que le sean asignadas por el jefe inmediato o normatividad legal expresa.

%]
et

Productos:

Av. Eloy Alfaro 2-80 y Julic Zaldumbide - ibarra
{06) 2608497 - buzon@movidelnorgolbiec



REPUBLICA DEL ECUADOR

; EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD
S S 2 %@%m

Informe mensual de citaciones emitidas por los Agentes Civiles de Transito y dispositivos electronicos a
nivel de la Mancomunidad del Norte

2. Informe mensual de entrega de libretines de citaciones

3. - Reporte de transferencias y modificaciones de infracciones.de Trénsito.

4. Archivo Institucional de citaciones emitidas por los sefiores agentes civiles de trénsito a nivel de la
mancomunidad del Norte. ’

5. Informes de novedades.identificadas en el proceso de emision de citaciones de trénsito.

6. Formulario de liberacién de vehiculos en cumplimiento a la normativa legal.

7. Informe mensual de vehiculos liberados en los Centros de Retencién Vehiculara nivel dela
Mancomunidad del Norte,

8. Informe de la cadena de custodla de ias evndencxas en acc;dentes de transito de la Mancomumdad de!

- Narte. ¢

9. Informe de las actas de juzgamiento de sentencias absoluterias, remitidos por las diversas unidades
judiciales, solicitudes ciudadanas y modificacién de las infracciones en el sistema informético de la
Mancomunidad del Norte. s R

10. Reporte de atencion ciudadana.

11. Plan Operativo Anual.

‘12. Plan Anual de Contrataciones.

Art.31.- GERENCIA TECNICA VEHICULAR -

Misidn: - ‘ » " :

La Gerencia Técnica Vehicular ’tiene como miéién prestar el servicio pulblico de Revisidn Técnica Vehicular y
Matriculacion cumpliendo a cabalidad con las exigencias dispuestas por la Agencia Nacional de Transnto, con
estandares de calidad Unicos a nivel nacmnal dentro de los procesos y procedimientos con los que se materializan
los titulos habilitantes que permiten y avalan la legal y libre circulacion de los veht’culos particulares, pablicos y

comerciales en las vias publicas de todo el territorio nacional.
Responsable: Gerente/a Técnico Vehicular y su equipe de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Dirigir reuniones con los responsables de los procesos que conforman la Gerencia Técnica de Gestién Vehicular.

b) "Proponer politicas, planes, metodo!og}’as, instrumentos y mecanismos de gestidn para el sistema funcional los
servicios de revisidn técnica vehiculary rﬁatriculacién de la Mancomunidad.

¢} Poneren consideracién de la Gerencia General los proyectos de politica econdmica, ambiental y social, que
guarden armonia con las demads politicas Nacionales y de los GAD’S para la optimizacién del sistema de
movilidad. y

d) Ejecutar e implementar politicas en materia de trénsito, transporte terrestre y seguridad vial en relacién a los
servrcnos de Matriculacién y Revns:on Técnica Vehlcular

e) Elaborar la planificacion anual dela Gerencna e informar penod:camente el avance de su ejecucnon.

f)  Suscribir oficios y comunicaciones relacionados con las actividades de la Gerencia Técnica de Gestién Vehicular.

wwwmovidelnorgob.ec
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g) - Administrar, supervisar y controlar Ia ejecucion de las amv,dades de los depar‘camentoss de Mamcuias én y

]

Revisidn Técnica Vehicular.

h} Coordinar con el drea de comunicaciones, con la finalidad de comunicar a la ciudadania asuntos de interés
publico en medios de comunicacion y redes sociales.

i} Coordinar la planificacion y elaboracién de planes maestros 2n relacion a la competencia de esta gerencia en
referencia al trénsito, transporte terrestre y seguridad vial.

1 Administrar los recursos téenicos, tecnologicos, humanos y econémicos asighados a la Gerencia.

k] Cumpliry hacer cumplir fas leyes, ordenanzas, reglamentos, normas y resoluciones que se determinen para las
actividades administrativas y operativas de-su competencia.

§) Desarrollar los proyectos, planes y programas de transporte terrestre, transito y seguridad vial aprobados por
el directorio de la EP.

m) Realizar propuestas de mejora sobre proyectos, planes y programas de transporte terrestre, transito y
seguridad.

nl  Asesorar al Directorio v al Gerente General de la empresa en los aspectas técnicos de transporte, transito y
seguridad vial.

o} Administrar a través de los Departamentos bajo esta gerenciz los procesos de Matriculacidn y Revision Técnica
Vehicular.

p)  Coordinar con las dependencias municipales y otras entidades externas, actividades relacionadas con las
competencias de MOVIDELNOR EP.

g} Elaborar la planificacion anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecucion;

¥} Las demds que le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal expresa.

Productos:

1. Resoluciones, planes, programas y proyectos para la mejora continua de los servicios de revision técnica
vehicular y matriculacion.

2. Emitir los titulos habilitantes que avalan la legal y libre circulacién de los vehiculos en el territorio nacional.

3. Emitirlos Informes Técnicos de resultados de la Revisidn Técnica Vehicular conforme la normativa legal vigente.

4. Informe general de revisién 'y matriculacién en flota de los vehiculos de servicio plblico y comercial de la
mancomunidad.

%, Capacitaciones en temas técnicos segin lo requiera la Empresa Piblica de Movilidad e instituciones externas
segun la competencia.

6. Estadisticas de procesos de matriculacién y resultados de revisién técnica vehicular.

7. Planes Maestros de Transito, transporte Terrestre y seguridzd vial de los cantones mancomunados en lo gue
refiere a los servicios de revisidn técnica vehicular y matriculacion.

4. Plan Operativo Anual.
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9, Plan Anual de Contratac:ones

Art. 32, — Departamento de Matriculacion

Mision:
Otorgar titulos habilitantes para circular en las vias terrestres del pais, curhpliendo con la normativa vigente,

brindando un servicio de calidad a las/los usuarios.

Responsable: lefe/a del Departamento 'y su equipé de trabajq.

Atribuciones y Responsabilida'de‘éz

a) Solicitar la reposicién de esbecies valoradas, activacién y elementos para la emision de-documentos dentro'de
la mancomunidad; '

b} Supervisar y controlar la ejecucion de las actividades del departamento de matricm‘acién‘; '

¢)  Administrar los recursos técnicos, tecnolégicas, humanos y econdmicas asighados al dpto. de matriculacion;

d) Realizar soporte técnico a su equipo de trabajo siendo una conexion con la Agencia Nacional de Transito;

e) Realizar los levantamientos de coactivas, prohibiciones de enajenar; o ‘ 7

f}  Revisar los consolidados elaborados en recaudacion para ser envidos a la ANT;

g) Fiscalizar la homologacién de procesos en todas las agencias de matriculacién;

h) Autorizar y gestionar solicitudes del usuario como adelantos de turnes, prefergn\cias, discapacidades de
acuerdo a las necesidades del usuario;

i} Colaborar en actividades de atencién al usuario, proporcionar y guiar al usuario;

i} Identificar las necesidades administrativas tecnoldgicas materiales y de talento humano que se presenten en
la oficina de atencién al usuario; :

k) Comunicar necesidades de mejoras internas para una buena atencuon al cllente externo;

I} Coordinar con el drea de relaciones publicas, con la finalidad de comunicar a Ia cvudadanfa asuntos de interés
publico en medios de comunicacion y redes sociales; '

m) Coordinar con los departamentos de la EP y otras entidades externas, actividades relacionadas con las
funciones del departamento;

n) Asesorar a nivel de gerencia todos los temas relacionados con el depértamenfo;

o) Elaborar la planificacién anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecucion;

p) -las demds que le sean asignadas por el jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:

1. Emisién de matricula por primera vez.
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Renovacion del documento anual de circulacion.

Duplicado del documento de matricula y/o duplicado del documento anual de circulacion.
Duplicado de adhesivos de revision técnica vehicular.
Transferencias de dominio.

Cambio de servicio.
Cambic de caracteristicas.
Bloqueos y desbloqueos de vehiculos.
Registro de incidentes.
. Anulacion de Trdmites
(. Emisién de Certificados Unicos Vehiculares/ Certificados de Poseer Vehiculo.
12. Actualizacién de datos de persona natural, juridica y/o beneficiario de fideicomiso.
13. Actualizacién de datos del Vehiculo.
14. Verificacién yfo rectificacién documental de niimero de identificacidn del vehiculo {VIN) y ndmero de serie
del motor.

I R

s
=

15. Autorizacidn vy registro de gestores de matriculacion de vehiculos nuevos y comercializadoras de vehiculos
16. Renovacién de la autorizacion y el registro de gestores de matriculacién de vehiculos nuevos.
17. Revocatoria de la autorizacién y el registro de gestores de matriculacion de vehiculos nuevos.
18. Duplicados de placas
19. Reemplazos de placas.
20. Solicitud de placas ANT e ingreso de al sistema.
21. RTV Voluntaria
22. Placa con digito Preferencial
3. RTV con adhesivo
24. Plan Operativo Anual
25. Plan Anual de Contrataciones

Art. 33. — Unidad de Agencias de Matriculacitn
Mision:
Planificar, controlar, ejecutar, y gestionar los procesos de cada unidad de matriculacion vehicular de la Unidad

Descentralizada.

lesponsable: Jefe de la Unidad y su equipo de trabajo.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Supervisa y realiza soporte técnico a su equipo de trabajo siendo una conexion con la Agencia Nacional de
Transito.

b) Supervisay realiza los levantamientos de coactivas, proh biciones de enajenar enla Agencia.

¢} Supervisa y revisa los consolidados elaborados en recaudacidn de la Agencia para ser envidos a la ANT.

d) Autoriza y gestiona solicitudes del usuario como adelantos de turnos, preferencias, discapacidades
desacuerdo a las necesidades del usuario.

e} Elabora y solicita la reposicién de especies valoradas, activacién y elementos para la emision de

documentos de la oficina a su cargo.
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Etabora y sohc:ta la repos;cuon de espeaes valoradas, aa’uvacuon y elementos para la emision de

documentos de la oficina a su cargo.:

Colabora en actividades de atencion al usuario, proporcionar y guiar al usuario en la Agencia.

identifica las necesidades administrativas tecnolégicas materiales y de talento humano gue se presenten
en la oficina de atencién al usuario.

Administra y controla a los usuarios internos en el cumplimiento y atencion al cliente.

Elaborar la planificacién anual del rea e informar periédicamente sobre su ejecucion;

Las demds que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:

© NS M s W N e
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e

11.
1z,
13,
14.
15.
16

.

1z,
i8.
19.
20.
21.
22,

Art. 34,

Misidn:

Emisién de matricula por primera vez (OPERADOR REVIPLUS)
Renovacién del permiso de circulacidn anual. (OPERADOR REVIPLUS)
.Cambios de servicia.
Transferencias de domihio.
Cambios de caracteristicas.
Duplicados de matricula o de adhesivos de revisidn técnica vehicular
Duplicados o reemplazos de placas.
Replagueos .
Solicitud de placas ANT e ingreso de al sistema.
Actualizacidn que implique el camibio de datos de persona natural o juridica, Beneficiario de un Fideicomiso
y del vehiculo.
Emision de certificados vehiculares/ Certificados de Poseer Vehiculo.
Anulacién de Tramites
Emisién de origenes de transacciones vehiculares.
Blogueosy desbloqueos de vehiculos.
Autorizacién y registro de gestores de matriculacién de vehiculos nuevos y comercializadoras de vehiculos
Verificacion y/o rectificacién documental de nimero de identlﬁcauon del vehiculo (ViN) y nimero de serie
del motor conforme normativa/ Venf;cacron de Impronta
Gestion de Incidentes
RTV Voluntaria
Placa con digito Preferencial
RTV con adhesivo "
Plan Operativo Anual
Plan Anual de Contrataciones

- Departamento de Revisién Técnica Vehicular

Garantizar la prestacién y disponibilidad del servicio de Revisién Técnica Vehicular en los CRTV que la Empresa

Publica

de Movilidad habilite para su funcionamiento en territorio Mancomunado, asi como la fiscalizacién del

cumplimiento de los procedimientos establecidos conforme a Leyes, Reglamentos, Resoluciones, Normas y demads
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instrumentos legales y/o técnicos emitidos por la Autoridad competente, cumphendo con los es’randares

seguridad, calidad y medio ambiente que se establezcan para la Revisidn Técnica Vehicular.

Responsable: Jefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Fiscalizar los Centros de RTV, asi como brindar el asesoramiento técnico a los Fiscalizadores de Centro;

b) Elaborar, revisar y aprobar las instrucciones y documentos técnicos de apoyo para la gjecucién de los
procesos de Revisién Técnica Vehicular;

¢) Realizar los documentos de ajuste, alternativas de solucidn y/o justificaciones técnicas para la ejecucion de
los procesos de Revisién Técnica Vehicular y la Fiscalizacién de los Centros de RTV;

d) Elaborar, revisar y aprobar las instrucciones y documentos técnicos de apoyo a los fiscalizadores de los
Centros de RTV;

e} Fiscalizar la armonizacién de los procedimientos para la ejecucion de Ia Revisidn Técnica Vehicular;

f) Fiscalizar la armonizacién y aplicacién homologada de los procedimientos del personal técnico del CRTV;

g} Elaborar, revisar y aprobar los informes técnicos que correspondan a la operacién de los CRTV;

h) Controlar y verificar la ejecucién del mantenimiento y calibracidn de los equipos mecatronicos de las lineas

de Revision Técnica Vehicular de los Centros;

i} Elaborar el Manual de Fiscalizacion para los Centros de RTV que operan bajo la competencia de la Empresa
Pablica de Movilidad del Norte;

i} Elaborar el instructivo de Revisién Técnica Vehicular parz los CRTV que operan bajo la competencia de la
Empresa Piblica de Movilidad del Norte;

k} Elaborar, revisar, aprobar y garantizar el cumplimiento del POAY PAC del Departamento de Revision Tecnica
Vehicular; | |

1) Elaborar la planificacién anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecucion;

m) Las demds que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:

Informe técnico de resultados de la Revisidn Técnica Vehicular.

Adhesivo de Revision Técnica Vehicular.

1
2
3. Certificado de verificacion de improntas de VIN o chasis'y motor.
4. Informe de actualizacién de Pesos Brutos Vehiculares.

5

informe de fiscalizacién de calibracién y mantenimiento de equipos empleados en procesos de Revisién

Técnica Vehicular.
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Informes sobre la prestacidn del servicio del sistema AXIS CLOUD para la Revisién Técnica Vehicular.

Instructivo de Revision Técnica Vehicular a aplicarse en los CRTV de la Empresa Publica de Movilidad.

7.
8.
]

. Procedimientos o documentos técnicos de apoyo paraa Fiscalizacién de los Centros de RTV.

10. informe de Fiscalizacién de los Centros de RTV.
11. Manual de funciones para la Fiscalizacion.de:la RTV.
12. Plan Operativo Anual.

13. Plan Anual de Contrataciones

CAPITULO VI

De las Unidades Administrativas responsables de los Procesos Habilitantes de Apoyo

Art. 35. ~ GERENCIA ADMINISTRATIVA

Mision:

Administrar, coordinar, ejecutar, controlar y'evaluar las politicas, estrategias, planes, programas y proyectos que
permitan optimizar la gestién administrativa mediante el uso eficiente, eficaz y efectivo de los bienes materiales,
tecnolégicos, servicios y mantenimientos; previniendo; protegiendo y brindando apoyo eficiente 'y eficaz a todas las
unidades de la empresa con el fin delograr el cumplimiento de las metas institucionales

Responsable: Gerente./a Administrativo

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Elaborar el Plan Anual de Compras de bienes, servicios en coordinacién con las diferentes dreas de la
Empresa

b) Disponer la coordinacién con todos los niveles de gestion la aplicacion de las politicas de” recursos
tecnologicos.

¢} Fortalecer jos proyectos de desarrollo y fortalecimiento tecriolégico de la EPM.

d) Realizar la provision de servicios generales y mantenimiento del edificio administrativo, bodegas, y demas
instalaciones

@) Realizar la provisién de implementos, equipos y repuestos minimos para el normal desenvolvimiento de las
actividades de la Empresa

f) Realizar las Resoluciones Administrativas que se generan-en el Sistema Nacional de Contratacién Publica,
para aprobacién de Gerencia General

g) Realizar las Modificaciones al PAC

h} Realizar las Publicaciones mensuales de los procesos de {nfima Cuantfa en el portal de Compras Publicas.

i) Gestionar y atender los requerimientos administrativos-de las diferentes gerencias de la Empresa Pablica

de Movilidad del Norte MOVIDELNOR E.P
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\/elar por el buen uso de los bienes y servicios de la Empresa, buscando el mayor dhOTTO y optemlchc;on para

la misma

Formular politicas y estrategias de Gestion Administrativa.

Coordinar los procesos de custodia de bienes.

Dirigir y formular planes, programas y proyectos de los departamentos bajo su administracion.

Planificar la elaboracién, reglamentos y procedimientos (jue permitan una eficiente gestidn administrativa
Coordinar en forma adecuada el manejo del fondo de caja chica para gastos menores de la institucién.
Mantener permanentemente actualizado los inventarios de la Empresa.

Controlar y supervisar que los servicios de seguridad y aseo de la empresa se presenten en forma eficiente
y oportuna.

Atender en forma oportuna los requerimientos de bienes y servicios de las diferentes dependencias dela
Empresa, que se encuentren contemplados en el PAC.

Llevar a cabo los procesos Preparatorios, Precontractuales y Contractuales, y cierre de los procesos,
conforme a la normativa legal vigente en el Sistema Nacional de Contratacién Piblica;

Llevar el archivo digital de los procesos de contratacién publica

Contratar las pélizas de seguros de la Empresa.

Organizar y controlar el buen uso y funcionamiento del parque automotor.

Supervisar los contratos de servicios con terceros y arrendamiento de bienes;

Elaborar la planificacion anual de la gerencia e informar periddicamente sobre su ejecucion.

Las demads que le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal expresa.

Productos:

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.

12
13.

14.

Plan Anual de Compras

informe de Compra o Servicios

Planes, programas y proyectos.

Rescluciones Administrativas

informe de ejecticidn del plan anual de contrataciones,

Registros de bienes muebles e inmuebles en la base de datos creada para el efecto.
Reglamento de uso de bienes

Reporte estadistico de consumo de suministros por areas.

informe de levantamiento de los bienes institucionales.

informes periédicos de ingresos y egresos de bodega.

Informes de gestién de bienes muebles.e inmuebles, donaciones, remates y otros.
Pélizas de seguros de bienes muebles e inmuebles de la institucion.

Pélizas de Inclusiones y exclusiones deseguros.

Inventario de los bienes sujetos a control administrativo

Av. Eloy Alfaro 2-80 v Jubio Zaldumbide - fzarra
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REPOBLICA DEL ECUADOR

A S R
15.

is6.
17.
18.
19.
20.
21.

Art. 36.

Misidn:

%

Inventaria de los bienes muebles e inmuebles.
Informes de baja de bienes e inventarios.
Inventaric de suministros y materiales.
Inventario actualizado del parque automotor operativo
Programa de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles.
Plan de control de seguridad, vectores sanitarios, pasajes aéreos.

Informes periédicos sobre el mantenimiento de las instalaciones.de la Empresa

- Departamento de Servicios Generales

Coordinar la funcionalidad y operatividad de los bienes muebles e inmuebles, parque automotor, seguridad

institucional, adquisicién de suministros, servicios y seguros de bienes.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo

Atribuciones y Responsabilidades:

Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo del parqué automotor Vx

Emite drdenes de movilizacion vehicular. )

Apoyar la logistica de eventos en referencia al dmbito de su competencia;

Realizar el mantenimiento de edificios y dependencias de la Empresa,

Reporte de planillas de consumo de servicios bésicos.

Coordinar y planificar la distribucién del parque -automotor.administrativo.

Coordinar-el despacho de combustible al parque automotor.

Organizar, coordinar y administrar rantenimiento o reparaciones en los bienes muebles e inmuebles de la
empresa

Adquirir y controlar el servicio de mensajeria.

Coordinar y ejecutar actividades de matriculacién del parque automotor de la empresa
Aduquirir los servicios de seguridad institucional de la empresa

Realizar la contratacidn de los seguros para los bienes de la EP

Adaquirir bienes muebles, suministros de oficinaiy suministros de limpieza para la'empresa.
Realizar el arrendamiento de bienes inmuebles de la EP

Finalizacién de los procesos de contratacién del drea.

Rastreo Satelital de la flota vehicular.

Las deméds que le sean asignadas por el Jefe inmediato o normatividad legal expresa.
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R PUBLICA DEL ECUADOR
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Productos:

FLOTA VEHICULAR

1. Planificacién del parque automotor
2. Infarmes de control vehicular GPS
3. Plan de mantenimiento de vehiculos 2 informes de ejecucién.
4. Fichas de entrega-recepcion de vehiculos.
5. Informe de revision de unidades operativas en cada cambio de turno sobre estado de la misma {accesorios,
limpieza, kilometraje, combustible, novedades)
6. Ordenes de mantenimiento preventivo y correctivo, lavaco de las unidades.
7. Informe estadistico mensual sobre dafics comunes para determinar causas.
8. informe mensual de los mantenimientos ejecutados.
9. Informe mensual de consumo de combustible.
10. Estadisticas de consumo de combustible.
11. Salvoconductos de las unidades que laboran fuera de horario de oficina.
12. Registro de ingreso y salida de Vehiculos.
13. Informes de reclamo por siniestros.
14. Informe consolidado de matriculacion de vehiculos.
INSTALACIONES
1. Plan de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles e informes de ejecucion;
2. Informes periddicos sobre el mantenimiento de las instalaciones de la Mancomunidad MOVIDELNOR-EP
3. Informe de valoracién de dafios ocasionados a bienes muebles o inmuebles (levantamiento de siniestros)
4. Valoracién de inmuebles
5.  Ordenes de trabajo para mantenimiento
6. Informes de pagos de servicios bésicos.
SEGUROS
1. informe de Inclusidn y exclusién de bienes a la pdliza de seguros.
2. Proformas para siniestros
3. informe de liquidacién de siniestros.
4. Reporte de pagos de deducible y rasa.
5. Informe por tipo-de pdliza.
6. informes previos a pago de pasajes aéreos de funcionarios de la Empresa Piblica de Movilidad.

K. Eloy Alfaro 2-80y Julio Zaldumbide - barra
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Mision:

" Art. 37. - Unidad de Activos Fijos

EMPRESA PUBLICA DU MOVILIDAT

Administrar, custodiar y controlar 1a correcta utilizacion de los bienes e inventarios de la Institucién.”

Responsable: Jefe/a de Ia Unidad y su equipo de trabajo

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)

d)

e)

gl

Coordinar con los proveedores. la recepcidn de bienes e inventarios.

Verificar la recepcion fisica de bienes e inventarios, asi como la documentacién completa del procesc de
adquisicién.

Realizar la recepcién de bienes de larga duracién y bienes de control administrativo.

Almacenar; clasificar; registrar y codificar los bienes e inventarios en el sistema informatico.

Realizar el informe de registro de legalizacién de ingreso de bienes e inventarios.

Realizar la recepcién y verificacién de 6rdenes de requerimiento debidamente autorizadas, adjunto
estudios de planificacion segtin el requetimiento.

Realizar la verificacidn de la disponibilidad del bien o inventarios, asi.como el-despacho o entrega de bienes
o inventarios a las diferentes areas requirentes de la institucion.

Elaborar el comprobante de egreso de inventarios.

Elaborar el traspaso y acta de bienes de larga duracidn y. bienes sujetos a control administrativo no
depreciable.

Legalizar los comprobantes, traspasos y actas.

Realizar la coordinaci6n, legalizacidn y registro de bienes recibidos y entregados a comodato.

Realizar la constatacién fisica de bienes de larga duracién, bienes de control administrativo e inventarios,
minimo una vez al afio.

Coordinar el proceso para dar de baja bienes en mal estado de fas diferentes dependencias.

Dar de baja bienes de larga duracion, bienes de control administrativo-e inventarios.

Realizar la venta de bienes a sobre cerrado, a martillo o venta directa.

Realizar la transferencia-gratuita.de bienes.

Dar de baja de bienes por hurto, robo o caso fortuito, previa autorizacion del Gerente General.

Realizar Informes de incremento de bienes e inventarios para la actualizacién de pélizas.

Organizar la administracion de activos fijos.

Realizar constataciones periddicas {mensuales) fisicas de bienes e inventarios de consumo. corriente e

inversion.
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e JBLICA DEL ECUADOR:

EMPRESA PUBLICA DE MOV
— R T B I R S B 1
Realizar informes mensuales de saldos contables (movimientos) posterior conciliacion con el departamento

contable.
v} Coordinar la gestién contable y administrativa de la bodega.
w} Elaborar la planificacién anual del drea e informar periddicamente sobre su gjecucion,

x) Las demds que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:
BODEGA
1. Acta de entrega-recepcion bienes, insumos y suministros adquiridos.
2. Ingreso de bodega emitido por registro en el sistema o base de datos creada para el efecto.
3. Registro y codificacién de activos fijos y bienes de cantrol administrativo.
4. Comprobante de egreso de bodega con descargo a funcionarios segiin Memorando de autorizado por el

Gerente Administrativo.

5. Inventario mensual sobre existencias en bodega.
6. Repories estadisticos de consumo de suministros,
7. Informes periédicos de control sobre de bienes inventarios por traslado de funcionarios

8. Informe de administracion y saneamiento de bodegas para baja de bienes que no cumplen las condiciones
de buen funcionamiento para proceder a donaciones, remmates y otros.

9. informe de baja de bienes por siniestros

10. Ingreso de reposicion de bienes asegurados.

11, Traspaso de bien de larga duracidn y bienes de control administrative.

12. Acta de bien de larga duracidn y bienes de control administrativo.

13. Inforrme mensual de saldos contables.

14. Reportes individuales de custodios o unidades operativas.

15. informe de bienes e inventarios por centro de costo.

16. informe sobre la rotacidn de inventarios de bienes adquiridos por la Institucién.

17. Informes estadisticos de consume.

18. Informes de levantamiento de los bienes institucionales.

19. Registros de bienes muebles e inmuebles en la base de datos creada para el efecto.

20. Informes de gestién de adquisicién de bienes muebles e inmuebles, donaciones, remates y. otros.

21. Inventario de los bienes de control administrativo.

22. Inventario de los bienes muebles e inmuebles.

23. inventario de suministros y materiales.

24. Recepcién de bienes al personal que cesa las funciones er la Institucién.
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EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD

mento de Tecnologias y Comunicacion.

Misidn:

Gestionar el gobierno y gestién de la informacién y la tecnologia a través servicios de tecnologfas de informacién
innovadores y eficientes que contribuyan a la transformacion de los procesos institucionales de administracién en

valor agregado para todos los servicios de la Empresa PUblica de Movilidad el Norte.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Analizar y articular los requisitos para el gobierno de la I&T de la empresa,

b. Determinar la importéncia de{&T {informacién y tecnologia)} y su papel con respecto al negocio.

¢, Crear y mantener portafolios de programas de inversién habilitados por !&T, servicios y aétivos de Tl
{tecnologfas de la informacién), que forman la base para el presupuesto actual deTly fespaldah’ los planes
tacticos y estratégicos de 1&T.

d. Entender y discutir regularmente las oportunidades que podrian surgir para la empresa derivadas de los
cambios habilitados por las tecnologias actuales, nuevas o emergen“c'es,:v optimizar el valor creado a partir
de esas oportunidades. ' ; ‘ ‘

e.  Definir los principios fundamentales de la asignacién y gestion de recursos y capacidades, de forma que 1&T
‘puede satisfacer las necesidades de la ei‘npresa conforme a las prioridades acordadas y los limites
presupuestarios. e o v

f.  Definir los principios para la gestion y el control de la arquitectura empresarial, *

g. Asegurar la adopcidn de principios de gestidn de recursos para permitir un uso 6ptimo de I&T durante todo
su ciclo de vida econémico. ' ‘

h. Disefiar el sistema de gestién para la 1&T de la empresa baséndose en las metas embresariales y otros
factores de disefio. ‘ ' |

i. Establecer, acordary comunicar los roles y responsabilidades relacionadas con I&T a todo el befSonal dela
empresa, de acuerdo con las necesidades y objetivos de laempresa. -~

j.  Implementar las pricticas de supervisién adecuadas para asegurar que los roles'y responsabilidades de Tl

se ejerzan adecuadamente, para asegurar que todoel personal tiene la autoridady recdr’sos suficientes para
ejecutar sus roles'y responsabilidades, y de"formageneral, pararevisar el rendimiento. ' " ‘

k.- Mejorar continuamente los procesos y otros componentes de Tl para asegurar que pueden cumplir con los

objetivos de gobierno'y gestion. N ‘

I.  Apoyar la estrategia de transformacion digital de la organizacién y proporcionar el valor deseado a través

de una hoja de ruta con cambios incrementales.
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EMPRESA PUBLICA D MOVILIDAL
g B ot i i
Establecer una arquitectura comin de Tl que consté en capas de arquitectura de procesos de negocio,

informacion, datos, aplicaciones y tecnologia.

Optimizar el rendimiento del portafolio general de software en respuesta al rendimiento individual de

programas, productos y servicios y 2 las cambiantes prioridades y demandas de la empresa.

Mantener los portafolios de los programas y proyectos de inversion, productos 'y servicios de 1&T v los
activos de I1&T.

Gestionar las actividades financieras relacionadas con 1&T en {as funciones empresariales y de Tl, cubriendo
el presupuesto, la gestion de costes y beneficios, y la priorizacion de gastos mediante el use de practicas
presupuestarias formales y un sistema justo y equitativo de asignhacién de costes.

Proporcionar un enfoque estructurado para asegurar una contratacién/adquisicion, planificacion,
evaluacion y desarrollo de recursos humanos 6ptimos (tanto interna como externamente).

Realizar evaluaciones regulares y oportunas de rendimiento al personal de Tl contra los objetivos derivados
de las metas empresariales, estandares establecidos, responsabilidades especificas de los cargos, y marco
de habilidades y competencias.

Implementar un proceso de remuneracién/reconocimiento que reconozca el logro de las metas de
desempefio.

identificar a las partes interesadas del negocio, sus intereses y dreas de responszhilidad.

Alinear los productos y servicios habilitados por 1&T y los niveles de servicio con las necesidades v
expectativas de la empresa, incluidos la identificacior, especificacidn, disefia, publicacion, acuerdo y
monitorizacion de los productos y servicios de I&T, niveles de servicio e indicadores de rendimiento.
Gestionar los productos y servicios relacionados eon 1&T proporcionados por todo tipo de proveedores para
que satisfagan los requisitos de la empresa.

Asegurar la prestacion consistente de soluciones y servitios tecnoldgicos para satisfacer los requisitos de
calidad de la empresa y las necesidades de las partes interesadas.

Integrar la gestion del riesgo empresarial relacionado con la I&T con la gestion del riesgo empresarial global
{(ERM), v equilibrar los costes y beneficios de la gestidn del riesgo empresarial relacionado con las 1&T.
Crear soluciones éptimas que satisfagan las necesidades de la empresa mientras gue se minimiza el riesgo.
(Garantizar una prestacién 4gil v escalable de productos y servicios digitales.
Establecer soluciones oportunas y rentables {tecnologia, procesos de negocio v flujos de trabajo) capares
de apoyar los objetivos estratégicos y operativos de la empresa.
implementar soluciones de forma segura y conforme a las expectativas y resultados acordados.
Proporcionar el conocimiento e informacién de gestion necesarios para apoyar a todo el personal en el
goblerno y gestién de la I&T de la empresa y facilitar [a toma de decisiones informada.

Proporcionar los resultados de los productos y servicios operativos de 1&T segun lo planeado.
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REPUBLICA DEL ECUADOR

ee.

£8-

hh.

Minimizar. el impacto.
informacion,
Mantener la integridad de la informacion y la seguridad de los activos de informacién manejados dentro de
los procesos de negocio, dentro de la empresa u operacion externalizada.

Evaluar si los procesos de I&T vy los procesos de negocio apoyados por I&T cumplen con-las. leyes,
regulaciones y requisitos contractuales

Las demds que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:

1
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Informes técnicos.

Desarrollo de software

Adquisicién de hardware

Operatividad de servicios de Tl

investigacion, innovacién y desarrollo de aplicaciones informéticas.
Revision de software privativo o libre

Soporte de Tl (Helpdesk)

Arquitectura empresarial de Tl. (Tecnologias de la informacidn)

Interoperatividad institucional

. Gestién documental informdtica
. Gestién de incidencias

. Sistemas de almacenamiento.

Sistemas de control de seguridad informatica.

Mantenimiento de infraestructura de Tl

. Mantenimientos de software.

. Respaldos de base de datos.

. Manuales de gestion de servicios de Tl
. Manual de politicas internas de Tl.

. Informes administrativos,

. Provisidn de servicios de Tl

. Redes y telecomunicaciones de la EPM.

Art. 39. - Departamento de Compras Publicas.

Misién:

www.movidelnorgob.ec
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EMPRESA PUBLICA
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Ejecuta y supervisa los procesos de adquisicion, planificados en el PAC de'la entidad, observando los principios de

legalidad, demandados por las unidades requirentes de la institucion para la generacidn de procesos de bienes y

servicios.,

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo

Mtribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorary coordinar con las diferentes dreas sobre el procedimiento a seguir para la adquisicion de bienes,
servicios, obras y consultorfas.

b. Planificar capacitaciones con las diferentes dreas en temas relacionados a la Contratacién Piblica.

¢. Publicar los procesos en el portal de compras publicas;

d. Publicar la informacion relevante de los procesos de contratacion de acuerdo a normativa legal vigente en
el Sistema Nacional de Contratacién Publica.

e. Publicar los contratos

£, Archivar de forma digital el expediente del proceso de contratacion en el portal de compras publicas.

g. Administrar el portal de compras publicas de la EPM,

. Elaborar pliegos

i.  Elaboracidn de resoluciones para posterior revisiGn y aprobacion de [a maxima autoridad,

j. Elaborar actas, certificaciones, razohes, memorandos y documentacidn relevante a los procesos de
contratacién.

k. Recabar la informacién necesaria y elaborar el plan anusl de compras

. Entregar el expediente y las ofertas presentadas al delegado y/ Comisidn Técnica para la apertura, el
andlisis, revisién y calificacion de la o las ofertas.

m. Asesorar al Administrador de Contrato en el manejo del Portal, ejecucién del proceso y finalizacién del
mismo.

n. Finalizar los procesos de contratacidn en el portal de compras publicas,

0. Elaborar la planificacién anual del drea e informar periddicamente sobre su ejecucién,

p. lasdemas que le sean asignadas por el jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:

1. informe de capacitaciones.

2. - Pliegos de Contratacién Pablica;

3. Rescluciones de Contratacion Publica.

4. Informe de los procesos de contratacion.

5. Expediente digital por cada proceso de contratacion
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Actas, razones, notlﬂcacnones cemﬁcacmnes, formularvos, entre otros..
Proformas previo a la compra de infimas cuantias.

Cuadro comparativo de ofertas

Ordenes de compra.

10. Reporte mensual para LOTAIP de contratacién publica literal.

11. Plan Operativa Anual. ? )

12. Plan Anual de Contrataciones.

13. Ewvaluacidn a proveedores.

Art. 40 - GERENCIA DE TALENTO HUMANQO
Misidn:

Administrar el sistema integrado de desarrollo mstitumonal y gestlon del talento humano, a fin de potenc;ar el
desarrollo integral de los servidores y servidoras de la empresa conforme las normas regulatonas en materia laboral;
y, articular en coordinacién con las unidades el mejoramiento de la calidad del servicio y atencnon al c:udadano

Responsable: Gerente/a de Talento Humano.
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Planificar, dirigir y ejecutar los subsprocesos de administracién del talento humano en MOVIDELNOR EP.

b. - Administrar el Sistema Integrado de Desarrollo Institucional, talento Humano y Remuneraciones
Planificar, dirigir y ejecutar los procesos de vinculacidn, capacitacion y desarrollo del talento humano y
seguridad y salud ocupacional de la empresa.

d. Realizar la propuestas de proyectos de estatuto, normativa interna, manuales e indicadores de gestion-del
talento humano;

e. Planificar, dirigir y ejecutar de los procesos de concursos de méritos y oposicién y movimientos de personal.

f.  Planificar, dirigir y ejecutar los procesos vinculados a la gestién de compensacsones, beneficios y servicios
al personal.

g. Ejercer la funcién instructora dentro de los procedimientos administrativos dxsc:phnanos

h. Ejecutar el Plan de Carrera y sus Reglamentos del Cuerpo de Agentes Civiles de Transito.

i Proponer proyectos de reglamentos a la maxima autorldad que permita mejorar Ios procedimientos de la
gestion del talento humano. :

i P!anlflcar y dirigir los procesos de identificacién de rlesgos de salud y segundad ocupacxonal

k. Proponer Politicas, procesos y planes en Segundad y Salud Ocupacional

. Planificar y coordinar procesos y programas de capacitacion para concientizar a todo el personal en temas
de Seguridad y Salud Ocupacional :

m. Evaluar y dirigir los procesos de intervencion tecmca para solventar inconformidades de la auditoria de
riesgos.

n. Dirigiry asesorar la elaboracion y actuahzacmn de las matrlces para los procesos de mtervencnén y estudios
de los factores de riesgo. ‘
Administrar las Unidades o Estructuras de segurldad y salud en el trabajo segun {as normativas vigentes.

Elaborar la plamﬁcauon anual del &rea e informar perlodlcamente sobre su ejecucion.
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Av, Bloy Alfaro 2-80 y Julio Zaldumbide - tharra
(0626018497 - buzoh@movidelnorgob.ec




G I

e S R R el

lLas demas gue le sean asignadas por el Gerente General o norma‘uwdad !egal exprpsa

q.
Productos:
1. Informes de administracion de los subprocesos de la gestién de talento humano.
2. Informes integrales de procesos de reclutamientos y seleccién de personal.
3. Informes de plan anual de vacaciones del personal
4. Informes de estatutos organicos por procescs
5. Informes de elaboracion, actualizacion v aplicacién de manuales de descripcién, clasificacion y valoracién
de puestos.
6. Informes de creacion y supresién de puestos
7. Informes de movimientos del personal
8. Informes de procesos de capacitacidn y formacién del personal.
9. informes de procesos de remuneracién 'y pago del personal.
10. Informes de procesos de evaluacién del personal.
11. Informes de ndminas y roles de pago de remuneraciones.
12. Informes de permisos, control de asistericia y permanencia del personal.
13. Informes de procesos disciplinarios del personal.
14. Plan Operativo Anual
15. Plan Anual de Contrataciones
Art. 41.- Departamento de Administracién de Talento Humano
Misidn:

Ejecutar los procesos de administracién de Talento Humano con sus diferentes subsistemas de conformidad a los
lineamientos establecidos por la normativa legal vigente.

Responsable: Jefe/a del Departamento vy su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Proponer las proyectos de propuestas de proyectos de estatuto, normativa interna, man
de gestion del talento humano;
Aplicar los manuales de descripcién, valoracién y clasificacion de puestos institucionales
gestién competencias laborales;

uales e indicadores

con enfogue en la

Ejecutar los procesos de concursos de méritos y oposicion en base a las normativas expedidas para el efecto.

Realizar las propuestas de movimientos de personal con sujecidn a la ley y normas cone

as.

Estructurar la planificacidn anual del talento humano institucional, sobre la base de las normas técnicas

Aplicar las politicas de anticipo de remuneraciones a los servidores publicos v gest
recuperacién.

Realizar Ia seleccién de personal, capacitacidn y desarrollo profesional

Realizar la evaluacién del desempefio una vez al afio,

onar su oportuna

Realizar la investigacién de los procesos disciplinarios con base en las quejas, denuncias realizadas por la

ciudadania en contra de servidores publicos, agentes civiles de trdnsito 'y trabajadores.
Coordinar el establecimiento de Practicas pre profesionzles y pasantias

Ejecutar los componentes remunerativos v beneficios de ley de manera oportuna y en

Av, Eloy Alfare 2-80 v Julio Za
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Elaborar procedlmlentos, estrateg:as de mvestxgac;on y seguummnto de desempeno de Ios servrdores
péblicos en los diferentes niveles de gestién;

m) Formular los informes motivados de hallazgos preliminares producto de la investigacién y seguimiento del
desempefio y conducta de los servidores piblicos, agentes civiles de transito y trabajadores en los
diferentes niveles de gestion.

n) Receptar informacién de la necesidad de formacién academnca, psucologuca y fisica de Ios Agentes Civiles de
Transito

o) Proponer un Plan de Carrera para los ACTs que permita crear un consecuente modelo de ascenso segun el
cumplimiento de obligaciones, . ; : -

p} Coordinar capacitaciones continuas que, permltan desarro!lar y mEJorar aptltudes Y capacndades sociales,
académicas v fisicas. :

q) Generar cursos de especializacion relacionados con movxhdad trénsito y transporte terrestre, en general
sobre materia en trénsito.

r) Generar convenios interinstitucionales con entidades educativas certificadas para el perfeccaonamlento %
mejoramiento del talento humano. f

s) Realizar cursos que permitan generar la actualizacién de conocifmientos - necesarios para el mejor
desempefio de funciones de los Agentes Civiles de Transito.

t) Garantizar a los Agentes Civiles de Transito una formacion y educacion académica, ps&cologlca y fisica
eficiente con el mayor impacto positivo en sus funciones.

u) Elaborar la planificacién anual operativa del drea e informar periédicamente sobre su EJECUC!OH

v) Las demds que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos: -

DESARROLLO ORGANIZACIONAL

wpn e

Propuesta de Estatuto organico institucional y reformas aprobadés.

.- informe técnico para el proyecto de reformas del Estatuto organicoinstitucional. -

Manual de descripcién, valoracién'y clasaftcaccon de puestosy reformas aprobado.
informes técnicos para reformas mtegraies y/o parcuales al Manual de clasificacion y valorac;on de puestos

institucionales.

Informes técnicos de ‘revision a la clasificacion y valoracién de servidores de la Institucion por
implementacién del manual de puestos, listas de asignacion aprobadas.

Propuestas de proyectos de estatuto, normativa interna, manuales & indicadores de gestion del talento

humano

ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO Y REMUNERACIONES

10.
11.

Planificacion de! talento humano, reclutamiento y seleccién, evaluacién del desempefio y capacitacion de

personal

" Informe técnico de la ejecumon de la planificacién del talento humano, reclutamtento y seleccwn,

evaluacién del desempefio y capacitacién de personal.

Expedientes actualizados de los servidores de la Institucion.

Acciones de personal de movimientos administrativosy permisos.
informes de permisos, control de asistenciay permanencia del personal.

wwmovidel
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12. lnformes de administracion del Sistema Integrado Informatico del talento Humanm

13. Distributivo de Remuneraciones Mensuales Unificadas actualizado.

14. Méminas y roles de pago de remuneraciones.

15, Comprobantes de avisos de entrads, salida, variaciones de sueldos por extras.
16. Certificados laborales

17. liguidacién de haberes para ex servidores

18. Plan anual de vacaciones.

19. Polizas de fidelidad.

20. Manuales de procesos y pracedimientos de la unidad de talento humano
21. Informes técnicos de creacion, clasificacién o supresian de puestos

22. Informes de traslados, traspasos, cambios e intercambios administrativos.
23. Reportes de control de asistencia y permanencias.

24, Plan Operativo Anual

25. Plan de incentivos
26. informe de ejecucién del plan de incentivos.
27. Plan Anual de Contrataciones

28. Induccidn del personal
REGIMEN DISCIPLINARIO

1. Sustanciacion de procesos administrativos sancionadores,

2. Investigaciones de presuntas faltas administrativas cometidas por servidores publicos, agentes civiles de
transito y trabajadores de la Empresa.

3. Elaboracidn de informes de aplicacién de Régimen disciplinario y sancionatorio.

4. Elaboracidn de Informes de hallazgos preliminares.

5. Recepcién vy atencién de las denuncias de la ciudadania por malos procedimientos de los servidores
publicos, agentes civiles de trdnsito y trabajadores de la empresa

6. Acciones correctivas y programas que respondan a tales acciones a fin de corregir progres:ivamente

situaciones irregulares en servidores ptblicos, agentes civiles de trénsito v trabajadores.

Art. 42.- Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional

Misidn, -

Elaborar y disefiar politicas, planes y proyectos encaminados al reconocimiento, evaluacidn y prevencion o
eliminacion de Riesgos del trabajo, mediante los procesos de control en base a la planificacién, desarrollo y
cumplimiento de fas normativas establecidas por las Instituciones pubficas Nacionales comeo de las organizaciones
internacionales.

Responsable: lefe/a del Departamento'y su equipo de trabajo

www.movidelnorgob.ec

Ay, Eloy Alfaro 2-80y Julio Zaldumbide - (barra
{06) 2608497 - buzon@movidelnorgob.ec
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Atribuciones y Responsablhdades. ~

a) Ejecutar los procesos de identificacién de riesgos

‘b) Proponer proyectos de politicas, procesos y'planes en Seguridad y Salud Ocupacional

¢} Coordinar y ejecutar procesos y programas de capacitacion para concientizar a todo el personal en termas
de Seguridad y Salud Ocupacicnal

d} Coordinary evaluar los procesos de intervencién técnica para solventar inconformidades de la auditoria de
riesgos. ' V

e} Proponer las matrices para los procesos de intervencién y estudios de los factores de riesgo.

f} Coordinar las Unidades o Estructuras de seguridad y salud en el trabajo (Servicio medlco, Comité (s) de
seguridad) segln las normativas vigentes.

g} Establecery dirigir los procesos de elaboracion y actualizacidn de los profesiogramas

h) Ejecutar los procedimientos de evaluacién e investigacion en accidentes o enfermedades laborales
localizadas, segln los procedimientos y protocolos de seguridad con el fin de determinar las causas,
consecuencias y ejecutar las medidas de mitigacién inmediatas.

i} - Elaborar informes de gestién y seguimiento de los procesos y politicas establecidas para la evaluacion y
control de los factores de riesgo.

i) Elaborar los Términos de Referencia y Pliegos de Contratacidn Publica: del departamento con el fin de
proveer de los insumos y equipos necesarios para el cumplimiento de los objetivos planteados.

k} Elaborarla planificacién anual del drea e informar periddicamente sobre su ejecucion.

1} Las demds que le sean asignhadas por el Jefe inmediato o normatividad legal expresa.

PRODUCTOS:

Planes y programas de seguridad y salud ocupacional y medicina laboral.
Matriz de evaluacién de riesgos laborales.

Riesgos de trabajo gestionados.

Procesos y procedimientos del area

Actas de rreunion del Comité paritario

Proyectos dereforma a reglamentos, procesos y procedimientos.
Reglamento de Seguridad y Salud Qcupacional de los trabajadores:
Manual de Profesiogramas per cargo.

Panorama de Riegos.

Reporte de Auditoria de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.
Plan de prevencién y control de riesgos laborales.

. Seguridad y salud ocupacuonal tmplementada

. Plan de capacitacién -

. Reporte-de control de equipos de proteccidn de personal disponibles.
. Exdmenes médicos ocupacionales. ;

. -Expedientes del personal (anamnesis)

Medicina preventiva

. Exdmenes médicos pre ocupaaonales

. Plan Operativo Anual

. Plan Anual de Contrataciones

R g i e W O (. B e - JENU I s WY ) w
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Art. 43, — GERENCIA FINANCIERA

Misién:
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Administrar eficiente y eficazmente los recur*.os financieros, con la fmahdad de contnb r a! logro de los ObJPtIVOS

institucionales, garantizando el cumplimiento oportuno de las obligaciones laborales y econémicas, con estricto
apego a la normativa, para alcanzar la satisfaccién de nuestros usuarios mediante la mejora continua de nuesiros

procesos con base a calidad.

Responsable: Gerente/a Financiero y su equipo de trabajo

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Planificar sistemas y procesos de desarrollo financiero que permitan cumplir con las politicas, planes,
programas, proyectos y el accionar de la Institucion.

b) Formulary ejecutar proyectos de mejoramiento continuo del sistema financierg;

¢) Administrar servicios financieros de éptima calidad para el desarrollo institucional y el desarrolio de la
Mancomunidad;

d) Tomar parte activa, en el proceso de formulacién de los presupuestos de las unidades administrativas;

e} Formular e implementar esquemas de control financiero, sujetas a las disposiciones legales, normas
técnicas de control interno vy reglamentos internos de La Empresa Publica de Movilidad MOVIDELNORE.P.;

f)  Prestar asesoramiento en materia financiera a las autoriclades y funcionarios de la institucién;

g) Coordinar la recaudacién de los ingresos y efectuar los pagos con eficiencia, tratando de lograr el equilibrio

financiero y alcanzar la mayor rentabilidad de los recursos;

h) Establecer procedimientos de control interno previo y concurrente integrado dentro de los procesos
financieros;

i} Proporcionar al Gerente Generaly a través de él al Directerio la informacién financiera necesaria'y oportuna
que facilite la toma de decisiones de la Empresa Publica de Movilidad” MOVIDELNOR E.P.”;

i) Preparar para conocimiento del Directorio y de la Gerencia General, la pro forma presupuestaria de Ia
institucion. '

k) Administrar y controlar la correcta utilizacién del presupuesto y en caso de ser necesario proponer las
reformas;

[} Velar por el cumplimiento de las disposiciones relacionadas con la determinacién y recaudacion de los
ingresos, asf como de los depdsitos inmediatos y eficientes;

m) Proponer proyectos de autogestion financiera econdmica, que permita mejorar los ingresesy crear nuevas
fuentes de recursos;

n} Estudiar, recomendary gestionar la contratacion de créditos internos y externos g:ﬁara financiar operaciones
de inversién;

o) Elaborar proyectos de reglamentos que permita mejorar los procedimientos de recaudacion;

p) Analizar, explicar y emitir. informes sobre los estades financieros y cualquier asunto relativo a Ia
administracién financiera y someterlas a consideracidn del Gerente;

q) Organizary supervisar las actividades que corresponden a los subprocesos de: presupuestos, contabilidad
y tesorerfa, cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la gerencia; /

r) Controlar y verificar que se realice el control previo en cada uno de los departaimentos del drea de
competencias '

s) FElaborar la planificacién anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecumon

t}  Las demas que le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal expresa,

Productos:
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: Automatizamon de procesos apegados ala necesndad mstatucwnal
Informe de ejecucion presupuestario
informe de actividades y procesas ejecutados;
Financiamiento para la ejecucion de proyectos;
Néminas acreditadas quincenal y mensualmente;
Tributos declarados oportunamente al Servicio de Rentas Internas;
Proyectos de Inversidn ejecutados;
Pagos a proveedores por bienes e insumos que la EP. requiera.
Formularios Financieros entregados anualmente a las respectivas entidades gubemamentales,
. Obligaciones patronales cumplidas al Instituto de Seguridad Social;
. Pagos a proveedores por adquisicién de bienes, servicios y otros.
. Informes de control previo de los departamentos que conforman su area.
. Plan Operativo Anual
. Plan Anual de Contrataciones

RNV EWN R
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Art. 44, - Departamento de Tesoreria

2

Misidn:

Coordinar, ejecutar los procesos relacionados con el control y custodia de los recursos econdmicos . financieros,
especies valoradas y pago de obligaciones, asi como la determinacién 'y recaudacion de los ingresos en concordancia

con el ordenamiento juridico vigente y a la normativa de control interno.
Responsable: jefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Captar oportunamente todos los recursos financieros por ingresos de los servicios prestados porla EP-de
acuerdo a las disposiciones legales.

b) Validar el registro de los ingresos al Sistema Informatico Institucional.

c¢) Realizar el control previo de toda la documentacnon habilitante en cada proceso.

d)' Elaborar informes de recaudacién de los i ingresos generados por los servicios prestados por la Institucion,

e) Administrar el flujo de caja de la Empresa. : :

f} Realizar la gestion para la recuperacidn de gestion de cartera

g) Realizar el control previo al pago

h) Realizar el Informe de ejecucién de baja de cuentas por cobrar

i)  Administrar garantias.

i) Realizar la ejecucién de pago, elaborar y registrar las transferencias en el sistema electrénico del'Banco
Central del Ecuador para el pago a proveedores, sueldos y fondos de terceros.

k) Realizar el control de movimientos y operaciones en las cuentas bancarias de la empresa

{} Realizar conciliaciones de las cuentas bancarias_que la EP mantiene en las entidades financieras
responsables de la recaudacion. ‘ -

m) Realizar la emisién de certlflcacmnes econdémicas.

n) Realizar la elaboraci6n de convenios de pago.

0) Realizar la emisién de facturas, productos y servicios del tanfano

p) Realizar el Informe de la Utilizacién del flujo de caja en fa programacién financiera

WL mewdefnor gob.ec
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q) Proponer %a depuracxon de la carte=ra incobrable, conforme la Ieglslacuon ecuatoriana, les normas mternas

de la empresa y demds situaciones particulares de cada caso;
¢} Elaborar la planificacion anual del drea e informar periddicamente sobre su ejecucion.
s} Las demds que le sean asignadas por el lefe Inmediato o normatividad legal expresa

Productos:

Registro y control de garantias y valores;

Ejecucion de garantias;

Certificaciones econdmicas.

Flujo de efectivo.

Conciliaciones bancarias.

Informes de ingresos recaudados;

Cobras por via coactiva de obligaciones venicidasy en mora;
informe de saldos;

Comprobantes de pagos y transferencias;

WoNoQ R BN

10. Registro de transacciones de pago

11. Legalizacion de pagos.

12. informe de recepcién y distribucidn de especies valoradas.

13. Resolucion de reclamos

14. Informe de gestién de recuperacion de cartera.

15. Informe de cartera incobrable.

16. Informe de bienes embargados y secuestrados dentro de los juicios coactivos.
17. Informe de archivo de las actas de embargo y remates realizados.
18. Informe de bienes pendientes de avaltos

19. Informe de bienes de pago.

20. Plan Operativo Anual

21. Plan Anual de Contrataciones

Art, 45, ~ Unidad de Coactiva
Misién:

Ejercer a nombre de la Empresa Publica de Movilidad MOVIDELNOR EP, la jurisdiccién coactiva; vy, en los demds

cantones que formen parte de la Mancomunidad, cuande éste asi lo resuelvan.

Responsable: Jefe/a de la Unidad y su equipo de trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Reportar a la Gerencia Financiera, quien se encarga de supervisar, coordinar y evaluar el aspecto procesal
y administrativo en las acciones del Juzgado coactivo,

b) Ejercer anombre de la Empresa Pablica de Movilidad MOVIDELNOR EP, la

¢} jurisdiccion coactiva; y, en los demas cantones que formen parte de la Mancomunidad, cuando éste asi lo
resuelvan.

d) Sustanciar el proceso coactivo correspondiente de acuerdo a las competencias establecidas.

e} Evaluar el aspecto procesal y administrativo en las acciones de juzgamiento coactivo de la
Mancomunidad.
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MERESA PUBLICA DE MOVILIDAD

f) Presentar penodlcamente a la Gerencia Financiera, y Gerencia Administrativa-los resultados de la
‘ coactiva. ;

g) Proponerla depuracnon de Ia cartera mcobrable, conforme ia |eg|slacmn ecuatoriana, las normas internas
de la empresa y demds situaciones particulares de cada caso.

h) Supervisar el registro del ingreso de los titulos de crédito, 6rdenes de cobro, hqundacnones y
documentacién pertinente para el inicio de'la accion coactiva;

i} Designar al Secretario - Abogado y demds servidores necesarios para el desarrollo del proceso conforme
al presente reglamento ,

) Elsecretario de coactivas debera mantener un inventario actualizado de los procesos de coactiva de toda
la Mancomunidad.

k) Certificar las actuaciones jurisdiccionales del Juez de Coactivas.

[} Dar fe de la presentacion de los escritos, con la indicacién de! dfa fecha y hora en que se recepten asi
comao los anexos correspondientes;

m)} Realizar el desglose de los documentos ongmales, prevna consugnacmn de uha‘copia completa por parte

. -del solicitante. . :

n) Receptar las érdenes de pago suscritas por la autoridad competente.

o} Remitir copia certificada de los autos de pago al departamento financiero de la Empresa;-para.que se
proceda a los registros contables de las acciones coactivas. |

p) Mantener un registro de bienes embargados y secuestrados dentro de losj leClOS coactwos

q} Mantener un registro detallado de las causas que se tramitan en el Juzgado de Coactivas.

r) Impulsary dirigir el proceso coactivo de acuerdo a las necesidades institucionales.

s) Dirigir y coordinar las actuaciones de los auxiliares del Juzgado.

t) Llevar y mantener actualizado un archivo de las actas de embargo y remates realizado;

u) Elaborar la planificacion anual del drea e informar periddicamente sobre su ejecucion.

v) Las demds que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o normatividad legal expresa. ‘

Productos:

1. Informe de cartera recuperada.

2. Informe de cartera incobrable. o ,
3. Informe de bienes embargados y secuestrados dentro de los juicios coactivos.
4. Informe de archivo de las actas de embargo y remates realizados.

5. Informe de bienes pendientes de avaltos
6
7
8
9

Informe de bienes de pago
Cobros por via coactiva de obligaciones vencidas y en mora
Informe de bienes embargados y secuestrados dentro de los j jUICIOS coac’uvos
. Informe de archivo de las actas de embargo y remates realizados
10. Informe de bienes pendientes de avalios
11, Informe de bienes de pago

Art. 46, - Departamento de Presupuesto

Misién:
Cumplir las fases del ciclo presupuestario en base de las disposiciones legales, normativas reglamentarias y politicas
gubernamentales, sectoriales e institucionales; que regulan las actividades del presupuesto y alcanzar los resultados

previstos por la Empresa MOVIDELNOR E.P.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.
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Atnbucrones y Responsabilidades:
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Cumplir con las etapas del ciclo presupuestario (programacion, formulacion, aprobucion, ejecucion,
evaluacién y seguimiento, clausura y liquidacion del presupuesto de la Institucién}.

Brindar asesoramiento financiero presupuestario

Realizar el control previo al compromiso de toda la documentacion habilitante de cada protesc.

Realizar el control previo al devengado

Realizar el control de la evaluacién en la ejecucion del presupuesta por resultados:

Realizar la emision de certificaciones de disponibilidad presupuestaria para la adquisicion de bienes y
servicios de la institucién.

Realizar la emisién de compromisos presupuestarios,

Realizar la elaboracidn de traspasos presupuestarios

Realizar la elaboracién de reformas presupuestarias.

Realizar Ia elaboracion de informes de ejecucién presupuestaria por cada uno de los centros de costo
Realizar informes de evaluacién presupuestaria

Realizar la clausura y liquidacién presupuestaria

Las demds que le sean asignadas por el Jefe Inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:

W Nm U W
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12
13.
14,

15.
16.
17.

Presupuesto de la Empresa Pudblica de Movilidad

Certificaciones presupuestarias

Compromisos presupuestaria

Cédufas presupuestarias de ingresos v de gastos general y por cantén

Resumen de cedulas presupuestarias de ingresos y de gastos general y por cantdn
Auxiliares presupuestarios por partida

Anélisis presupuestarios de ingresos y gastos codificado, devengado y recaudado

Traspasos de valores presupuestarios

Estado de ejecucidn presupuestaria mensual

informes de ejecucion presupuestaria en base al devengado y recaudado de ingresosy gastos, general y
por canton

Solicitud de reformas presupuestarias y de programacion cuatrimestral,

Propuestas de Reformas Presupuestarias.

Reprogramacion presupuestaria.

Coordinar al avance ejecucidn presupuestaria con el Plan Operativo Anual y el Plan Anual de
Contrataciones.

Reportes de saldos presupuestarios de certificaciones

Reportes de saldos presupuestarios de compromiso

Reportes de saldos presupuestarios devengado

Art. 47. - Departamento de Contabilidad

Misidon:

Ejecutar actividades contables de conformidad a las disposiciones legales vigentes.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo.
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Atribucionesy Re,sponsa\"bl,hdades: '

a) Elaborar, revisar, y legali,zarvlés regis{iros contab[eé

b) Actuar como Agente de retencién de obligaciones tributarias

¢) Registrar contablemente la recaudacion de ingresos -

~d} -Analizar e informar las cuentas por cobrar y cuentas por pagar, anticipos%a contratistas, proveedores y

funcionarios. |

e} Registrar contablemente los depdsitos y transferencias ingresadas a la EPM:

f)  Registrar el comprobante de pago de la liquidacién de vidticos, movilizacién y subsistencias aprobado.

g) Registrar contablemente la devolucion de dineros a usuarios que hayan realizado depdsitos erroneos en las
cuentas de la empresa. o | k : |

h) Verificar la correcta aplicacion de las partidas presupuestarias (Asocnac;on contable presupuestana)

i} Realizar informes fmancseros y contables

i) Realizar el Cierre mensual de balances y emision de los mismos. -

k) Realizar ajustes contables. ' i

f) Contabilizar roles de pago

m} Conciliar y depuracion de cuentas contables.

n) Registrar ajustes y reclasificaciones.

o} Registrar especies valoradas, amortizacién seguros, provision de cuentas,

p) Depreciacion y garantias.

¢} Registrar fondos de terceros.

r) Cumplir con las obligaciones tributarias {IVA, Retenciories de Impuestos, Renta Soc’iédades, Anexo
Transaccional Simplificado, Anexo en :Relaciékn de Dependencia, lnfbrme de Cumplimiento Tributario)

s) Conciliar de inventario, activos fijos, bajas, donacmnes, entre otros.

t)  Archivar, mantener y conservar los documentos generados en eI departamento

u) Realizar el arqueo de caja chica y fondos a rendir cuentas. 4 ’

v} = Elaborar la planificacidn énﬁaal,del dreae informar periédicarﬁente sobre su éjeéucién.

w) Las demds que le sean asignadas por el Jefe inmediato o normatividad legal expresa.

Productos:
REGISTRO DE INGRESOS

Registro contable otros ingresos por sanciones, multas por incumplimiento de contratos.

Notas de Crédito de Devoluciones de facturacién servicios tarifario (garaje, wincha).

Registro contable devengado de Infracciones (Emitidas, anuladas, impugnadas, pagadas, En Convenios).
Registro de Recaudaciones de Infracciones generados por Agentes Civiles de Trénsrto, aliados

estratégicos.
5. Registro contable devengado y recaudado de servicios de tanfano facturadas en svs’cema olympo ERP

(saraje, wincha, tftulos habilitantes, tasas, Convenios).

Eali o
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Kardex v actas de conciliacién mensual de Cuentas por Cobrar de Infracciones emitidas, cobradas,

anuiadas, transito generado tanto por los Agentes Civiles de Transito v Aliados estratégicos.
Registro de recaudacién de fondos de terceros de mantenimiento de vias v rodaje {municipios de 13
mancomunidad y gobiernos provinciales)

Registro contable de ingresos sobrantes facturacion.

informes mensuales de los saldos de la Cuenta por Cobrar mensual.
informe de conciliacién mensual de Cuenta por Cobrar de ingresos registrados en Estades Financieros y
sistema informatico Axis Cloud.

PAGOS - PROVEEDRES

Registro del gasto devengado y pago de mantenimientos preventivo, corrective, combustibles del parque
automotor.

Registro del gasto devengado y pago de mantenimiento de edificios y dependencias de la Empresa.
Registro del gasto devengado y pago de servicios bésicos.

Registro del gasto devengado y pago de bienes de larga duracidn, sujetos a control, e inventarios.
Registro del gasto devengado y pago de matriculacion de parque automotor de Movidelnor EP.
Registro del gasto devengado y pago de seguros, seguridad, combustible, arrendamientos, entre otros
gue permite mantener la operatividad de 13 EP.

Registro del pago Fondo global de anticipo de vidticos, caja chica, fondos a rencmr

Comprobante devengado y pago de liquidacidn de vidticos.

Registro del pago anticipo de proveedores, contratistas.

Registro de pago de fondos de terceros, devoluciones sentencias.

Registro de pago de Cuentas por Pagar afios anteriores.

Validacion de retenciones en la fuente en el SRI.

PAGOS - REMUNERACIONES

Registro contable de pago de Remuneraciones del personal.

Registro contable de pago de Horas Extras y suplementarias del personal,

Registro contable de pago de Subrogaciones y Encargos del persanal.

Registro contable de pago Fondos de Reserva del personal.

Registro contable de pago de Anticipo de quincena mensual.

Registro de anticipo de remuneraciones a los funcionarics de la Empresa.

Registro contable de liquidacién de haberes de ex servidores.

Registro de Pago de beneficios de ley (Aportes al IESS, prestamos).

Registro de Pago de terceros (retenciones judiciales, asociaciones, descuentos).

Conciliacion de los registros contables de remuneraciones y el talento Humano {Planillas 1ESS)

. Informes de saldos contables de Cuentas por Cobrar generadas por remuneraciones {prestamos, anticipos

sueldos, subsidios).

. Informes de seguimiento observaciones de auditorfa.

IMPUESTOS

informe de Cumplimiento Tributario-ICT

Impuesto a la Renta Sociedades

Anexo en Relacidn de Dependencia-RDEP

Formulario 107 de los funcionarios de la Empresa del personal de la Empresa.
Anexo Transaccional Simplificado-ATS

Declaracién de Impuesto al Valor Agregado ~IVA

Declaracién de Retenciones en la Fuente

Registro contable de pago de Impuestos.

Registro contable de Factor de Proporcionalidad.

wanovidelnor

gob.ec
-

Av.Elov A

faro 2-8G v jullo Zaldurbide - tbarrs
{06) 26008497 - buzon@movidelorgob.ec



PR NOL A WLN

10,

12

13.
14.

O NN WN e

DR WNe

Art. 48,

Mision:

.. Formulario de Proyeccron de Gastos Personales suscritos de los funcionarios.
. Informes mensuales de Declaracién mensual al Servicio de Rentas Intemas -SRI
. Informe anual de Renta Sociedades, Cumplimiento Tributario.

. Informe de novedades de Anexo en relacién de Dependencia.

EMPRESA PUBLICADE MO\/IUDAJ

S

INFORMES CONTABLES

Informes de control previo al devengado.

Informe econémico y contable.

Informes mensuales de [nfimas cuantias.

Informe mensual de Ley de Transparencia de Informacnon {vidticos).

Informe de:apertura de los fondos de caja.chica aprobados y transferidos.

Informe de acta de argueo de caja chica y fondos a rendir.

Informe de constatacion fisica de especies. :

Conciliacién de la informacion contable de cartera de Estadcs Fmanmeros y Tesoreria (Axus Cloud)
Informe y ajuste contable de inventarioc y activos fijos.

Conciliacién bancaria del Banco Central del Ecuador.

. Estados Financieros y Notas Explicativas

Validacién de Informacién contable en sistemas de Administracién Fmancxera ~gsigef de Ministerio de

Finanzas.
Certificados de saldos de Cuentas por Cobrar de prestamos funcionarios.
Reportes de kardex de Cuentas por Cobrar empleados,

AJUSTES Y RECLASIFICACIONES CONTABLES

- Registro en cuentas.de orden de especies valoradas.

Registro contable.de registro.y baja por garantfas, pélizasy.documentos.

Registro Contable de depreciacion de los bienes de larga duracion:

Registro Contable baja y reposicion de bienes.de larga duracidn, -

Registro contable de consumo de inventario.

Registro contable de amortizacion seguros..

Registro contable provisién cuentas incobrables: : :
Informes de conciliacion de documentos y garantias reglstrados contablementey Tesoreria (custodio de

especies)

ARCHIVO

Administracidn y custodia de documentos de archivo de ingresos, pagos y diarios.
Archivo digitalizado bajo su custodia. -
Inventario del archivo fisico y digital del Dpto. Contable.

Copias certificadas del archivo bajo su custodia

Archivos debidamente organizados.

Servicio de consulta y control del préstamo de los documentos del Archlvo

CAPITULO VI

De las Unidades Administrativas responsables de los Procesos Habilitantes de Asesorfa

- Gerencia Juridica

Av. Eloy Alfaro 2-80y Julio Zaldumbide - Ibarva
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y el asesoramiento legal a las Agencias cantonales que conforman la Mancomunidad.

Responsables: Gerente/a Juridico y su equipo de trabajo

Atribuciones y responsabilidades:

R T e
P!cmlﬁcar dmg:r controlar y evaluar procesos juridicos, asi como la rppresentaclon judic

alde ”MOVIDELNOR E.P”;

2'las Operadoras

, sobre la

a} Representacion judicial y extrajudicial de la Empresa;

b) Asesorar juridica y legalmente a las autoridades y unidades administrativas de la Empresa Puablica.

¢) Emitir pronunciamientos y criterios legales, en aspectos inherentes a la Empresa Publica de Movilidad del
Norte “MOVIDELNOR-EP”

d) Ejercer fa Secretaria en los procesos administrativos sancionadores para el Juzgamiento
de Transporte que contravengan las disposiciones sefialadas en la LOTTTSV.

e) Organizar, administrar, controlar, evaluar y dictar las politicas para la elaboracién de reseluciones
administrativas.

f)  Absolver consultas remitidas por Jas maximas autoridades de la Empresa “MOVIDELNOR-E.P.”
aplicacidn de las normas legales y administrativas gue le competen a la Institucién.

g) Asesorar en la elaboracién de Reglamentos; elaborar y reformar resoluciones administrativas de lz
Empresa. “MOVIDELNOR-E.P” ' ‘

h} Coordinary participar con un delegado en el proceso de contratacién publica a su ver en la preparacion
de proyectos, reformas y resoluciones sobre la normativa interna gue rige en la Institucién respecto de los
instructivos y manuales de contratacion pablica tomando en cuenta las necesidades, insumos y casuistica
presentada.

i) Elaborar y revisar propuestas de convenios interinstitucionales celebrados entre MOVIDELNOR -E.P.y
otras entidades pablicas o privadas y organismos de cooperacién nacional e internacional.

i} Ejercer el patrocinio juridico y legai de la Mancomunidad. (Suprimir)

k} Elaborar actas, resoluciones, oficios, convenios y documentos juridicos eri general para todas las agencias
que conforman {a Empresa Publica.

) Andlisis juridico de los casos puestos a consideracién del departamento juridico (Janc;ones
procedimientos aplicables, vialidad, etc.} {suprimir)

m} -Elaborar la planificacion anual del drea e informar periédicamente sobre su ejecucion.

n) Las demads que le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal expresa.

Productos:

1. Asesoramiento Legal.

2. Elaborar y revisar contratos y convenios

3. Dictdmenes y criterios legales;

4. Proyectos de reglamentos, acuerdos y resoluciones;

5. Criterios jurldicos y pronunciamientos. {Suprimir)

6. Resoluciones Administrativas.

7. Contratos de compras pUblicas.

8. Elaboracién y legalizacién Comodatos. {Suprimir)

9. Informes juridicos. (Suprimir}

10. Plan Operativo Anual

11. Plan Anual de Contrataciones.

Art. 49. Secretaria General

Misidn:

wiwmaovidelnorgob.ec
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Planificar, dirigir y gestlonar los procesos de Secretaria General y certificar los actos administrativos, reglamentos,
normas e instructivos internos expedidos por los Organos Administrativos competentes de la Empresa Piblica de
Movilidad del Norte, custodiando y salvaguardando la documentacién que reposa en el archivo de secretaria

general.

Responsables: Secretaria General y su equipo de trabajo

' Atribuciones ¥ Responsabilidades:

a} Coordinar las reuniones de los Organos Administrativos de la Mancomunidad del Norte.

b} Extender las certificaciones de los titulos habilitantes otorgados, determinados por la Coordinar la
comunicacién interna y externa de forma organizada.

c) Extender las certificaciones de los titulos habilitantes otorgados.

d} Extender de forma directa al usuario la entrega de copias o documentacion certificada que repose eh los
archivos que reposen en Secretaria General previo el cumplimiento de los requisitos establecidos.en {a
normativa legal vigente

e} Manejar de forma adecuada y responsabilizarse de los archivos expedientes'y demas documentacién
perteneciente a “MOVIDELNOR E.P” que reposen en Secretaria General

f)  Asistir a la maxima autoridad del ejecutivo en todas las actlwdades operativas, de gestion'y control
documental;

g) Certificar resoluciones, acuerdos y contratos en cumphm:ento de sus funciones:

h) Redactar las actas y resoluciones de los Organos Admmlstrattvos de la Empresa

i) . Publica de:Movilidad del Norte. ‘

i}  Conferir copias de los documentos relacionados con los actos dec;sorios del Directorio de la Empresa
Pablica, y de la Gerencia General de la Institucidn. ~ :

k} Uevar los expedientes referentes a las reuniones de Directorio.

{} Certificar la documentacién que reposa enSecretaria General.

m) Elaborar la planificacién anual del drea de su competencia e informar periédicamente sobre su'ejecucion.

n) Las demds que le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal expresa.

Productos:

1. Copias certificadas de la documentacidn que reposa en la Secretaria General y por ende en'su archivo

2. Informes de las reuniones de la Asamblea de la Mancomunidad y Directorio de’la Empresa Publica.

3. Coordinacién Operativa con la Mancomumdad y los Gobiernos Autonomos Descentrahzados Municipales
integrantes de la misma.

4. Certificaciones de titulos habilitantes otorgados, determinados enla ley, los cuales reposan en Secretaria
General.

5. Archivo institucional paswo en coordmacnon con los responsables de las diferentes areas de'la Empresa
Pdblica; < : :

6. Archivo y certificacidn de las resoluciones administrativas emanadas por el representante legal de la
Empresa Publica;

7. Actasy resoluciones emanadas por la Asamblea de la Mancomunidad y Dlrectono de Ia Empresa Pubhca'

8. Digitalizacién e informe de‘archivos a través de medios logicos.

9. Sistema informatico de archivo activo y pasivo actualizado.

10. Emisién de titulos habilitantes.

11. Plan Operativo-Anual -

12. Plan Anual de Contrataciones

wwwmovidelnorgob.ec

Av. Eloy Alfaro 2-80 y Julio Zaldumbide - Ibarra
{08)2608497 - buzon@movidelnorgob.ec




REPORICAEL ECUADIOR

Art. 50.- Departamento de Planificacién, Procesos e Innovacién,

Mision;
Planificar, dirigir, organizar, elaborar, programas de desarrollo estratégico y gestion Institucional apuntaladas en el
monitoreo y evaluacién de planes, programas y proyectos, considerando las politicas pulblicas, directrices de
planificacion y ejecucién presupuestaria, orientadas al desarrollo y cumplimiento de los valores, principios y fines

empresariales que contribuyan a la integracién de las funciones sustantivas incluyendo fa gestion de calidad,

procesos e innovacidn de la gestién publica.
Responsable: Jefe/a del Departamento y su equipo de trabajo

Atribuciones y Responsabilidades:

a} Proponer actualizaciones al estatuto de gestidn arganizacional por procesos en coordinacién con la
Gerencia de Talento Humano. ~

b} Elaborar el Portafolio de Productos Institucionales.

¢} Realizar el levantamiento del Mapa de procesos y de la Cadena de Valor Institucional.

d} Elaborar la Planificacidn estratégica de'la Empresa

e} Elaborar el Diagndstico de Ia gestion por procesos institucionales.

fy  Proponer Polfticas, normas, instrumentos, metodologfas v lineamientos para la gestién por procesas en la

institucion.

g) Informar sobre el seguimiento periddico de la ejecucién presupuestaria.

h} Realizar estudios técnicos para el mejoramiento de los procesos institucionales.

i) Realizar informes de andlisis de impacto de los cambios generados por Ia implementacién de los
proyectos de mejora de procesos.

i} Controlar y evaluar las metas establecidas en el Plan Estratégico Institucional.

k) Disefiar e implementar procesos de Desarrolle Institucional y Modelos de gestidn

{) Consolidar, controlar y dar seguimiento al Plan operativa anual de la empresa.

m) Elaborar Directrices de Indicadores de Gestidn, diagnéstico de satisfaccidn del usuario interno vy externo,
lineamientos para la medicién del clima Laboral.

n)  Elaborar y realizar reglamentos, normativas y cédigos institucionales que permltan el mejoramierito de la
gestion empresarial.

o} Proponer procedimientos y politicas de calidad en los procesos.

p) Proponer proyectos de innovacidn tecnoldgica y de gestién institucional gue mejare la calidad del servicio
que presta fa Empresa.

q)  Elaborar, Implementar y actualizar el manual de Procesos,

r}  Las demds que le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal expresa.

Productos:

1. Propuestas de reformas al Estatuto de gestion organizacional por procesos actualizado

Plan estratégico institucional

Portafolio de Productos Institucionales.

Metodologia y herramientas para la formulacién de planes institucionales e indicadores de gestién,
Mapaz de procesos. ‘
informe de diagndstico de la gestién por procesos institucicnales.

Reportes estadisticos refacionados con la gestidn operativa institucional.

N U wN
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REPUBLICADELECUAOOR

EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD |

e
Manual de procesos y procedlmlentos
Propuesta de politicas, normas, instrumentos, metodologias y lineamientos para:la gestion por procesos
en fa institucion.
Informe consolidado de ejecucién, seguimiento y evaluacién:del plan operativo-anual, programas y
proyecto. -

Proyectos de i mnovauon tecnolaglca yde gestton empresarial

Estudios técnicos para el mejoramiento de los procesos institucionales.

Informe de andlisis de impacto de los cambios generados por Ia implementacidn de los proyectos de
mejora de procesos. k
Elaboracién y evaluacién de reglamentos, normativas y cédigos institucionales de mejoramiento de la
gestidn empresarial.

- Departamento de Comunicacion Social y Transparencia.

91
10.
11
12,
13.
14,
Art, 51.
Mision:

Disefiar, dirigir, coordinar y ejecutar las politicas y estrategias de comunicacién interna y externa sobre informacion

y difusién de MOVIDELNOR EP., para fortalecer la imagen y la transparencia social y participacion ciudadana.

Responsable: lefe/a del Departamento y su equipo de trabajo

Atribuciones y Responsabilidades:

g

h)

Facilitar el proceso de proposicién, dlseno y definicién de polfttcas de comunicacion institucional, y
evaluar su cumplimiento en toda su jUI’lSdICCIOn operativa de MOVIDELNOR.

Realizar la planificacién, seguimiento y evaluaaon estratégica de la comumcacuon de la Gerencia General y
de la Mancomunidad.

Posicionar en la agenda mediatica y opinién publica el trabajo en temtono de MOVIDELNOR.

Disefiar planes, programas y proyectos de comunicacién en el marco de la pchttca‘\de reducc:pn de
accidentes y contravenciones de transito. '

Mantener contacto permanente con los comunicadores de todas las Instituciones involucradas con
MOVIDELNOR-E.P,, para la coordinacidn de actividades comunicacionales conjuntas.

Difundir {a gestién cumplida a través de los canales de comunicacién mas idoneos.

Coordinar la elaboracién de la Agenda de los voceros institucionales para difusion de la gestién de
MOVIDELNOR-EP

Asesorar a las autoridades, funcionarios y personal de la institucidn, en aspectos relacionados con la
difusion de la informacidn,

Monitorear la informacidn difundida por los medios de comunicacidn social y alternativos.

Preparar los datos de prensa, informes y reportes de informacion pertinentes para los medios de
comunicacién social, ademas productos audiovisuales.

Aplicar planes de comunicacién en crisis cuando la Institucion lo requiera.

Monitorear y evaluar los resultados de las campafias publicitarias contratadas o desarrolladas por la
institucion.

Atender los requerimientos de informacion de los usuarios internos y externos de la Institucién a través
de los canales de comunicacién institucional '

Informar a la maxima autoridad, sobre el estado de los procesos de comunicacion, asi como las
recomendaciones para su permanente desarrollo.

Coordinar y monitorear el contenido y actualizacion de la pagina Web.

Dirigir la implementacién de estrategias de imagen institucional dirigida a publicos internos y externos
utilizando herramientas de comunicacién interpersonal, alternativas, redes sociales y Web.

Organizar y coordinar eventos institucionales.

www.movidelnorgob.ec
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Admlmstr'ur las cuentas de !as redes soc:ales mstxtuc;onales

Coordinar; Planificar, Organizar, recopilar y mantener actualizada la infor
LOTAIP.

Coordinar, Planificar, Organizar y llevar a cabo el Proceso de Rendicién de Cuentas de la EPM.

Elaborar la planificacion anual del departamento e informar periédicame

macidn concerniente a la

nte sobre su ejecucion.

Las demds que le sean asignadas por el Gerente General o normatividad legal expresa.

Productos:

NonswN

w0

10.
11.
12.
13,
14.
15,
16.
17.
1is8.
18,
20.
21,
22.
23.

Lineamientos de las politicas de comunicacién

Planes estratégicos de comunicacidn e informacidn.
Manuales institucionales en materia de comunicacion.
Manual de imagen.

Manual de protocolo y ceremonial

Manual de redes sociales

Planes, programas y proyectos relacionados con iz gestién de comunicaci

terrestre, transporte y seguridad vial.
Ruedas de prensa

Boletines de prensa y comunicados oficiales
Produccion de cufias radiales.

Produccidon audiovisual.

Agenda de medios y vocerias institucionales

Disefio de publicaciones para medins impresos, digitales y redes sociales.

Transmisiones institucionales

6n en la gestidn de transporte

Convenios de cooperacion establecidos en temas de comunicacion social.

Informes al Gerente General de materia de comunicacion.
Archivo audiovisual digital.

Informes de gestion anual de MOVIDELNOR EP.
Contenido para la pagina web.

Informes de LOTAIP

Informes de Rendicién de Cuentas

Plan Operativo Anual

Plan Anual de Contratacién,

v inovidelnorgob.e
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